N ACTA SESION ORDINARIA N °28 C:'Jncej"

e Cald
DE 12 DE MAYO DE 2026 Aoty

FECHAY HORA: | 12 DE MAYO DE 2026 , 06:11 AM
TEMA PRINCIPAL: | EMPRESA DE SERVICIOS F’UBLICOS

| RIO ABURRA
SESION 28
ORDINARIA No: L
INVITADOS: GERENTE ADRIANA MARIA RENDON

: SILVA. ’
PROXIMA SESION: | 13 DE MAYO DE 2026 6:00 PM

.TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JOI..\IATHAN HURTADOQO:

Muy buenos dias para todos los presentes, para mis compareros concejales. Buenos dias.
Para el personal de la empresa Rio Aburra, empresa de servicios publicos del municipio, muy
buenos dias.

Para el equipo del Concejo y para quienes nos ven a través de redes sociales, buenos dias.
Siendo martes 12 de mayo, 6:11 de la mafiana, damos inicio a la sesion ordinaria ntiimero 28.

Secretaria, por favor, llame a lista y verifique el quorum
SECRETARIA DANIELA:

Buenos dias para todos y para todas, comenzamos con ¢l llamado a lista con:

Concejal Asistencia

Arango Valencia James Andrés Presente

Baena Ramirez Juan Camilo :

Bedoya Castafio Jaime

N . Espinosa Castro Angela Maria Presente
‘ Guzman Echeverry Fabio De Jes(s Presente
Hurtado Betancur Jonathan Presente

Jiménez Granado John Fredy Presente

Querubin Loaiza Sebastian
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Quiroz Colorado .Astrid Janet presente
Restrepo Henao Jennifer Presente,

Rodriguez Moliné José David

SepUlveda Arredondo Juliana

Velazquez Ortiz John Jairo Presente '
Vergara Ochoa Luis Anibal Presente
Yepes Torres Luis Hernando Presente

i

Le informo, sefior presidente, quie tenemos suficiente quorum para deliberar y decidir.
TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:

por favor darle lectura al orden dia.

SECRETARIA DANIELA:

Republica de Colombia,
Departamento de Antioquia, muﬁicipio de Caldas.
Honorable Concejo Municipal,

Fecha 12 de mayo de 2026, sesion ordinaria nimero 28

3

ORDEN DEL DiA:

Les presento el siguiente orden del dia.

1. Llamado a lista y verificacion del quérum.

2. Lectura y aprobacién del orden del dia. .
3. Himno a Caldas.

4. informe de la empresa de servicios publicos Rio Aburra a cargo de la gerente Adriana Maria
Renddn Silva.
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5. Comunicaciones
8. Proposmlones y asuntos varios.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:
Los concejales que estén a favor con el orden del dia, por favor, levantare la mano.
SéCRETARIA DANIELA:

Le informo, sefior presidente, que el orden del dia fue aprobado por 10 concejales de 10
concejales presentes.

Tercero: Himno a Caldas.

Le informo, sefior presidente, que el concejal Jaime Vedo ya acaba de arribar al Concejo
Municipal.

Cuarto informe de la empresa de servicios publicos Rio Aburra a cargo de la gerente Adriana
Maria Rendon Silva.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:
Bxenven[da gerente al Concejo Municipal.
TIENE EL USO DE LA PALABRA LA GERENTE MARIA RENDON SILVA:

Buenos dias, honorable Concejo. Gracias por a asistencia de todo mi equipo de trabajo. Para
mi.es un honor y un placer estar en esta invitacién, donde nos permitira dar a conocer los
avances de nuestra empresa, los avances que estamos haciendo en nuestro territorio.

1

Y también un saludo cordial a las personas que nos ven en las redes saciales.

Bueno, nuestra empresa' rio aburra, a finales del afic pasado realizamos un ajuste, una
actualizacién, algo que se ha saolicitado desde hace algun tiempo, desde el Concejo y desde
que la empresa ha tenido su cambio, en pro de mirar el avance deniro de sus objetos.

Estos objetos fueron compartidos al Concejo cuando fue solicitado por medio de nuestro
presidente Jonathan Hurtado y se les compartid, en esos 13 puntos principales en los que hubo
el cambio.
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(Ese cambio en qué se fundamenta? Se fundamenta basicamente en la sostenibilidad
financiera, en lo cual nos permite inclusién y ampliacion en nuevas lineas de negocio. Esto nos
permite facilitar la captacion de recursos ecandmicos adicionales, reduciendo la dependencia
de las fuentes del ingreso de [a alcaldia municipal.

Si ustedes visualizaron y analizaron el ajuste, este ajuste va enfocado dentro de toda la linea
de la empresa. L.a empresa habia sido concebida para hacer triple A y hoy por hoy nos permite,
dentro de ese objeto, no solamente trabajarfcon el tema de alumbrado publico, sino también
dentro de las lineas que van dentro del objeto mismo.

Hemos realizado, en vista de que nuestra empresa todavia no tenia la sincronizacién con los
acueductos en areas de potencializar nuestro tema, nuestro recurso que es el agua, la
empresa realizé un acuerdo de voluntades con la Camara de Comercio.

Alli interacttia también la Universidad de Summer y empezamos a trabajar con 15 acueductos
de nuestro municipio en aras a fortalecer toda la parte dentro de los cinco componentes que
compete un tema empresarial dentro de los acueductos.

Al dia de hoy, este fortalecimiento de los atueductos veredales se ha visto empatizado en
cuatro encuentros, los cuales comenzamos hace aproximadamente 2 meses. Hemos realizado
17 asesorias individuales y hemos realizado cinco visitas personalizadas.

Ha sido importante el acercamiento que hemos tenido con los acueductos porque ha permitido
también que ellos desde su momento notifiquen también la importancia de su avance en otros
componentes. Sabemos que el tema operativo es importante, un tema de infraestructura es
crucial para su desarrollo, pero también es importante desde la base del mismo analizar otras
facetas, en las cuales son impaortantes ir avanzando.

¢Con qué nos hemos encontrado? Nos encontramos con un diagndstico que nos dice unas
necesidades importantes a fortalecer y que es el punto de partida como tal.

Las tematicas que hemos abordado ha sido fortalecimiento administrativo y financiero. Aca se
han encontrado muchas falencias en el sistema tarifario.

También hemos encontrado deficiencias en la parte administrativa, jcierto? A veces muchos
de estos son netamente por amor, porque uno dice, hacen el amor definitivamente de cuidar
el acueducto, pero hay muchas falencias de base y lo que hemos querido desde la empresa
es fortalecer todo ese paso a paso para llevar avante a donde ellos desean llegar.

También estamos entonces liderando la parte de gestién administrativa, contable, gobernanza
y de talento humano.
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Tenemos aspectos legales que hemos visualizado en algunos acueductos que tienen
difi cultades

Entorices, por parte del abogado de Summer con Camara de Comercio, se ha estado

sincronizando esas falencias y asesoria en pro de ello, ademas en aspectos normativos y en

la operacién técnica que se tiene. También estamos incentivando la parte de fortalecimiento

comunitario y buenas practicas en la prestacién del servicio.
»

n

Una barticipacién activa de los acueductos, los cuales tenemos son los siguientes: El 60, La
Salada, tenemos El Cano, La Valeria, Cardalito, La Raya Esirella. Le digo La Raya Estrella
porque alii se dividen dos y hay 40 intervenciones que se hacen para nuestro municipio.

La Calle Salada parte baja, tenemos primavera, Multiveredal La Quiebra, Moravia, San
Francisco, Las Juntas, Multiveredal Asacor, que es La Corrala parte alta, parte baja y Corralita
y La Miel.

Chuscala, vereda E| Raijzal, La Miel. Tenemos Mandalay, La Clara, La Chuscala y Bellavista.

Entonces, digamos que estos son los 15 acueducios que han estado en procesoc de
fortalecimiento de una manera constante, con los cuales siempre hemos tenido una
articulacion. Se ha realizado la invitacién también por las redes sociales, la emisora también
se ha contactado con ellos. Son bienvenidas las demas en el momenio de que deseen ser
parte de este proceso. Hacemos |a aclaracion, ya que se han recibido comentarios de que es
porque la empresa ha querido quedarse con los acueductos.

Nuestra opcidn en este momento no es ella y nuestra decnsmn 0 nuestra visidn no es eso. En

este momento lo que nosotros buscamos como empresa es fortalecer todos esos componentes.

para hacerlas mas productivas, mas eficientes, mas rentables y que realmente puedan ir
avanzando cada dia. Entonces, bienvenidas las demas.

F

Este fortalecimiento partié desde un diagndstico. El diagnc’asticb a nosoiros nos permitié saber
cudl iba a ser el punto de partida como ruta de intervencion dentro de cada una de las
asesorfas. Hemos estado impartiendo la asesoria también legal, se hizo de manera grupal,
pero también individual, donde ya con las visitas que estamos haciendoc de manera
individualizada, llevamos mas a punto las debilidades o las falencias que ellos requieren
fortalecer.

¢Qué hemos encontrado en este diagnéstico? Son temas muy interesantes para nuestro
municipio. Miren [0 que tenemos.

Uno, €l 52.6% no alcanzan los ingresos de operaciéon y mantenimiento.
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El 31.6 lo alcanzan parcialmente y el 15.8 lo alcanzan con mucha dificuitad.

Entonces, hemos visto que desde la base tenemos también un problema de costeo, ¢cierto?,
donde eso es algo que se tiene que articular con la comunidad por un tema tarifario.

Desde el registro legal tenemos un registrado y actualizado y un 36.8, un registro, pero
incompleto 31.8, no registrado 26.3 y el proceso incompleto 5.3. Significa que podemos ir
trabajando también en aras a mejorar esa linea:

En la presentacién de informes, el 52.6 no presentan informes.

Hay un21.5 que lo presenta regularmente, ocasionalmente 15.8 y algunos incompletos 10.5.
Entonces, aca esta parte y mas que es un tema normativo, requiere nuestro apoyo desde el
tema legal, desde el tema normativo, para ayudarles a ellos a fortalecer ese componente.

En el calculo de costos, tenemas un calculo basico de 42.1% que de los encuestados cumple.
Tenemos un célculo técnico claro en 36.8, un acuerdo informal en 15.8 y sin andlisis técnico
un 5.3.

Personal capacitado. En este momento es impértante aclarar que el afic pasado con el SENA
se dio una formacion de fontaneria, lo cual es los acueductos para los acueductos. Hoy por
hoy esto ha sido enriquecedor dentro de su proceso y hoy por hoy estan también en una
formacién en un tema de potabilizacion, donde la mayoria de nuestros acueductos se
encuentran. ’

Hay nuevo personal no capacitado en 15.8 y muy poca capacitacion 15.8.
Hemos realizado entonces asesoria administrativa y financiera.

A veces, si no organizamos la casa, ir avanzando en pro de otros proyectos y ofros recursos
se hara compiejo. Entonces ha sido muy asertiva los profesionales que han llegado a nuestra
empresa, gracias a [a Camara de Comercio de Zumer, porque han sido muy asertivos en las
necesidades que nuestra comunidad ha tenido y en miras a ello hemos ido avanzando poco a
poco dentro de esos componerites.

Aca visualizamos [a visita que estamos haciendo descentralizados a cada uno de los
acueductos.

Normalmente siempre acompafia un técnico y un operativo. A veces nos acompafia mas
personas, pero siempre como liderado dentro de quienes llevan este proceso al hombro.
Muchas de las personalizadas se realizan dentro de nuestra empresa y vamos organizando
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entonces la jornada también dependiendo de la dlsponlbllldad de la universidad y de [os
acueductos

Han sido muy amenas. Ha sido muy interesante porque los [ideres van, comentan sus fallas,
sabemos que tener fontaneros de avanzada edad, nos sentamos, escuchamos, analizamos,
miramos$ la documentacion, nos retroalimentamos y nos vamos poniendo tareitas para ir
avanzando, como cada dia han hecho.

>

Bueno, mi nombre es Fabian. Les guiero compartir este videito resumen, ya pasando como el
tema acueductos para que escuchemos a nuestra comunidad.

Presidente de la Junta de Cruz Comunal Vereda de La Sala parte’abajo. Para nosotros es muy
importante este tipo de reuniones donde estan todas las entidades y veredas que tienen
diferentes problematicas porque esto nos ayuda a trabajar en equipo y mejorar la calidad de
vida de'todos los habitantes de la vereda. Muy importanie también el acompafiamiento que
estd haciendo la empresa Ro Burral y el municipio que nos ayuda a fortalecer tanto
administrativamente como operativamente nuestros acuerdos. Hola, gusto. Mi nombre es
Marcel, 'yo soy la administradora de la multiveredal de |la veredd. Me parece muy importante
no solo para nosotros como comunidad, sine para los productos déel municipio, porque nosotras
en particular tenemos un montén de dudas, tenemos un maonién de preguntas, no solo en la
parte infestiva, sino también en ocasiones en la parte administrativa. A ver si podemos contar
tanto con la administracién municipal como con la empresa Rlbusa Es muy importante para
nosotrés porgue nos vemos respaldados.

Conclwmos con éxito esta primera jornada de acercamiento a Ios acueductos veredales de
nuestroterritorio. Aqui empieza el verdadero trabajo.

Bueno, para iniciar toda esta parte de diagnéstico y articulacion con nuestros acueductos, nos
hemos ‘sincronizado con Secretaria de Salud, con Secretana de Infraestructura y de
Planeacién.

Hemos 'empezado a crear conciencia, dado los resultados que se han recibido en los analisis
del [RCA, de la importancia de un tema de la calidad en el agua, ;cierto?, que muchas
dependen, todas dependen de los procesos, aparte del tema operativo y conocimiento, pero
ya eso ha sido como un llamado. Bueno, vamos a hacer las cosas como son con eso desde
donde tenemos para el tema ir partiendo en ello.

Bueno, entonces con &l SENA nosotros, en prodeir desarrollando y apoyando esa parte de
fortalecimiento, recordemos que al dia de hoy la empresa solamente tiene todos los recursos
que corresponden al tema de alumbrado publico. O sea, en este momento no tenemos un tema
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financiero para aportarlo. Entonces, es por ello gue hemos implementado toda la parte de
gestion y apoyo mancomunado en miras a apoyaxjhos nosotros mismos en el fortalecimiento.

Es por ello que, ya terminando este proceso ‘con ellos a mitad de junio, julio, hemos
sincronizado con el SENA y con la donacién de seis aprendices en la parte de supervisién de
acueductos, quienes van a ser parte también en ese proceso de campo. Entonces, esto es
algo ganador, ya que realmente nos falta conocimiento, falta tiempo, falta dentro de esos
acueductos ir mas alld desde esa parfe académica, operativa y administrativa, lo cual
consideramos que va a ser ganador para estos acueductos. Entonces, ese es el acuerdo gue
hemos ido avanzando en ellos.

Importancia, son seis aprendices que llegan, es sin costo para la empresa, es una gestion que
se realizd con empresas y con el SENA. Y los apoyos, jen qué seran? Seran en apoyos
administrativos y técnicos y toda la parte de gestlon documental, lo que es la parte operativa y
supervision.

Entonces, consideramos que este pius va a ser importante en ese staff de apoyo porque nos
ayudara a sincronizar muchas cosas que los acueductos requieren, jcierto? Y vamos a tener
entonces mayor cobertura al programa.

Entonces, no generamos costos, generamos articulacién y ello lo vamos haciendo.

Hasta ahi tenemos el apoyo o la intervencién que hemos realizado en este tiempo, tema
acueductos. Recordemos que el cambio del estattito de la empresa fue a finales de afio y han
sido 5 meses en los que hemos liderado la empreésa. Se han realizado este tema de avances,
pero creemos gue vamos por buen camino, estamos seguros de ello.

Y ahora volcandonos al tema de alumbrado, entonces la empresa presentd un proyecto con la
filial SENI que es de Ecopetrol.

L

Formulamos un proyecto para todo el corredor del poliducto cobijando todas las veredas que
tienen este punto, excepto tres, ya que como base nos partimos fue de las PQR que teniamos
desde el 2022, ;cierto?, que ahorita vamos a ver como estamos en ese proceso. Entonces,
este proyecto ya fue socializado, fue expuesto. Este afio, en definitiva, CENIT nos dice que los
recursos no, pero enfonces estamos en proceso para el proximo afio. Listo, estamos realizando
unos pequefios ajustes. Aca esta el acta de sustentacion y validacion que hicimos a Bogota.

¢ Que es el proyecto estratégico que tenemos con respecto al alumbrado publico? Entonces,
con respecto a como lo realizamos con base en el proyecto que presentamos, se identificaron
35 solicitudes desde el 2022 hasta la fecha para un total de 38 luminarias solicitadas.
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Se priorizaron 10 veredas y el valor estimado de este proyecto es de 374 millones. El estado
estaen gestlon

Entonces, ;,qué problemas se visualizaron dentro de las PQR? Baja cobertura rural, problemas
de seguridad o dificultades de movilidad. ¢Qué solucion entonces planteamos al formular el
proyecto? Luminarias solares, energia limpia, cobertura en zonas dispersas e intervencién
estructurada para nosotros como empresa. Y aca quiero enaltecer el trabajo de mi equipo de
trabajo pofque fue un trabajo arduo, un trabajo en el que nos le echamos al hombro.

En este momento yo sé que nuestra abogada nos esta escuchando, esta conectada tambien.
Muchas gracias porque miren, al dia de hoy tenemos 432 PQR a la fecha, de [as cuales hoy
solo tenemos 11 pendientes, estamos vigentes en la respuesta. 421 han sido respondidas. Y
aca tenemos entonces toda la validacion desde qué ario, de qué se trataba. Ya les va a mostrar
los indicadores. ‘

Esto para nosotros fue un insumo importante porque nos da el derrbtero, la ruta para trabajar
en pro de esas necesidades de la comunidad.

Cuando llegué a ta empresa, la doctora Catherine, ella venia avanzando con nuestro equipo
de trabajo en el 2025, pero entonces tuvimos que empezar a trabajar, no como debe ser, pero
nos tocd empezar a desatrasarnos, ¢cierto? 2025, 2024 hasta llegar al 2022 y las 2026
paralela. Es por eso que las solicitudes de este afio muchas estan remitiendo a las solicitudes
de ofros afios y con base en ellos quedamos entonces la prioridad. -

Entonces tenemos que nos solicitaron para expansién, recibimos 164.

Ojo, son solicitudes. Puede que esas solicitudes tengamos muchas repetidas y esas solicitudes
nos soliciten una luminaria o 10 o0 20, como ha sido el caso. ¢Cierto? Tenemos entonces
reparac:mn 63. Recordemos que en este momento también estamos en el mantenimiento
correctivo porque estamos trabajando desde cuairo frentes. Uno,: ‘que es el mantenimiento
correctivo, que es cuando la luminaria se dafia, nos llaman, nos reportan o simplemente
hacemos recorrido y se valida.

Tenemos el preventivo, ese es el que hacemos antes de podas para validar como esta y esto
se valida con [a interventorfa y Caldas Inteligente. :

Tenemos el de modernizacion y tenemos también el de expansion, ¢cierfo?

Entonces son cuatro frentes que estamos atacando por €l momento.
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El resto son muchas PQR o algunas PQR que no tienen que ver tanto de fondo con esta parte
operativa, pero si informacion, de invitacién, de otras solicitudes y, en general, esas. ¢ Listo?

Entonces, hoy consideramos que esto ha sido ganador como insumo para trabajar y lo que
estamos haciendo en todo el tema del trabajo de expansion y modernizacion del municipio.

Tipos de solicitud de las que les acabo de socializar. Entonces, ;,con qué nos encontramos?

Entonces, hay unos rezagos histéricos donde vemos que de 2022 a 2024 teniamos 155 PQR
de vigencias anteriores. Esto es lo que nos ayuda a organizar entonces la base de datos y nos
ayuda a tener un mejor confrol y seguimiento de ellas.

Entonces, como tal, tenemos un procedimiento ya determinado para ello. Las PQR las
recibimos por diferentes medios, Nos pueden llamar, les solicitamos la PQR, les solicitamos el
servicio. Sj lo hacen por las redes sociales también, si lo hacen por nuestro WhatsApp también.
O sea, hemos tratado como empresa de estar muy sincronizados, muy en comunicacion con
nuestra comunidad. Eso a nosotros nos ha servido tener una comunicacion muy fluida y ellos
son los aliados también en nuestro proceso.

Bueno, en nuestra pagina ustedes pueden ir viendo que ya cada trabajo de expansion, de
modernizacion, lo estamos netamente dando a conocer por nuestra pagina. Asf que invitamos
atodos los oyentes, a las personas que nos ven en las redes y también a ustedes, concejales,
para que interactuemos con la pagina y estemos un poquito mas al dia con lo que vamos
realizando en ese tema de comunicaciones. Entonces tenemos esta linea, la voy a dar a
conocer para que la tengan en cuenta: la 324 570 863.

Esto nos ha servido mucho para que la gente llegue, nos mande la fotico, nos mande la
georreferenciacion.

Lo que estamos haciendo los miércoles en la emisora nos ha servido porque la gente es tan
juiciosa que ya llega, nos toma la foto, dice qué luminaria es, dénde se encuentra, hace cuanto
tiene la novedad. Entonces, ha sido también muy ganador porque nos ha servido mucho la
sincronizacion con ellos, ; cierto?, también.

Entonces, ya tenemos redes sociales por medio de Instagram, hemos subido la cantidad de
seguidores.

Alli se recibe también de buen insumo la vision que algunas personas pueden tener o las
necesidades que a veces no tenemos. Caldas es un territorio muy grande v la verdad, por mas
que tratemos de llevar al banco bien nuestro inventario, hay lugares donde definitivamente no
lo visualizamos y las personas si. Entonces ha sidocrucial en ello.
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Resulta que antes la empresa no tenia en su AOM ios espacios deportivos. Entonces, esto ha
sido ganador porque empezamos a analizar: venga, la empresa puede sumar eso, la empresa
puede hacer este trabajo. Y fue entonces antes del 31 de marzo donde se tomaé la decision en
la asamblea, que ahorita les voy a contar como estamos desde el tema financiero, utilizar esa
reinversion para lo mismo, para el tema AOM, mantenimiento, costeo dentro de las luminarias.
Entonces era por eso que no se habla hecho. Por eso es que veiamos lo que era Felipe
Chavarria, Habitat del Sur y La Loceria sin intervencién de nuestra empresa, pero claro, la
gente la vefa sin luz y decfa: “Venga, que no tenemos luminaria”. Y ese fue como el punto de
partida, porque empezamos a mirar cuales prioridades. Si ustedes ven, al dia de hoy la cancha
de La Loceria tiene su cambio. En el Felipe también se hizo la articulacidn y actualizacion alli
y también el Habitat del Sur, donde alli se vieron mas temas de fondo de electricidad, dafio de
circuitos, etcétera, etcétera.

Hoy por hoy nosotros tenemos una relacion de contratos hoy. Entonces, en este momento
tenemos alli a nuestra contadora Beatriz, tenemos entonces a Luisa. Luisa en este momento
nes apoya en toda la parte de PEC, los proyectos que estamos disefiando, [a parte control de
procesos y calidad. Viviana entonces, que es nuestra auxiliar administrativa, pero quien lidera
toda esa parte también de atencién al usuario, toda la parte manejamos 29 plataformas.

Ahorita les voy a mostrar cémo nos fue con Contraloria y con las otras. Doralba, que en esie
momento estan ustedes empalmé porque la empresa no habia tenido ningin contrato de
suministros. Hoy la empresa ya lo tiene y vamas poco a poco avanzando, ya que se requiere
personas en:la intervencién. Y Erika, que es la auxiliar entonces contable y la juridica. También
tenemos de SST por un tema de prestacion de servicios, esto es crucial para ir rindiendo y
también ir cumpliendo con la norma.

Entonces aca, a grandes rasgos, ustedes pueden ver entonces a Andrea Zuluaga, que es
nuestra abogada Erika Botero, que la acabé de mencionar, Beatriz, nuestra ‘contadora, Jason
Montoya, qué es el de SST, Luisa y tenemos a Doral.

Con Saimir nosotros tenemos todo el tema de facturacién, jcierto? En su momento quisimos
ser muy prudentes este afio para el tema de esta prestacion, en aras de que la empresa va a
ir creciendo, necesitaramos hacerlo mas robusto, pero en su momento, jcierto?

Entonces, digamos que esta inversién es la que nos da perfecto para ir cumpliendo.

Tenemaos un suministro de papeleria y de oficina y tuvimos el tema de elementos de aseo, pero
va hoy por hoy esta empresa AOS Soluciones se gand la licitacién,
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, Tenemos contratos en ejecucidn desde vigencias anteriores, o sea, recordemos que esto viene
* de un contrato de obra, de una concesién, digamoslo asi, desde hace 4 afios, desde 2022 y
. va para 20 afios, lo mismo que la interventora, ¢ cierto?:Entonces, que es en GIS.

Entonces, aca visualizamos lo gue es todo el resumen de los proyectos de inversién. Entonces,
- en este momento el del agua todavia pertenece a Infraestructura.

' La secretaria es quien lidera todo el proceso de los acueductos de intervencién en el tema
economico, apoyo de disefios, trabajo en campo, redes. Entonces, este proyecto como tal,
como estaba la empresa y como se concibié, no tiene para ello. Pero entonces ya nosotros
- tenemos todo el tema que corresponde al recurso que es alumbrado y todo lo que es pago de
. energia, jcierto? Recuerde que son 1.320.000, otros 20 que es para el tema AOM v los otros
. 660 que es el que se divide en el resto de los contratos, como lo podemos ver aca. Entonces,
. en el primero vemos que tenemos un avance del 14.39% en gjecucion.

_ En el segundo tenemos entonces un 38.41%.

. En el tema de auditoria, nos encontraron cero hallazgos en todo, en el tema disciplinario, en el
: tema penal, fiscal y sancionatorios. Al dia de hoy la ermipresa no cuenta con ninguna tutela ni
demanda en mencidn a ello.

¢Qué rendiciones se han realizado?

- Tenemos entonces la publicacion de planes institucionales, tenemos el FURAG. FURAG no es
facil, es importante, pero es una plataforma que la verdad devenga mucha sincronizacion,
derechos de autor, Direccién Nacional de Derechos de Autor del Ministerio del Interior, reporte
del sistema integrado de gestién de calidad, toda la parte de los estandares minimos de frabajo
.y con ello damos lugar. Es una muestra de las 29 plataformas por las cuales rendimos y que
. la empresa se encuentra al dia. :
. Esto nos ayuda entonces a visualizar el crecimiento de usuarios sujetos entonces al cobro que
tenemos. Si ustedes ven en el azulito, vemos en el 2025 cdmo se venia realizando y ya en el
2026 en qué punto estamos de interaccion. Esta nos muestra la variacion y esa es la
participacion. Entonces podemos ver el seguimiento de la prospectiva segun lo que nos
" muestra el grafico, el crecimiento que se nos esta implementando en nuestro municipio.

. La expansion del alumbrado. Entonces, nosotras realizamos la fase uno dividida por etapas.
. ¢Listo? Hago la claridad. Apenas estamos en trabajo, .0 sea, estamos en trabajo de campo.
Apenas estamos culminando [a tercera etapa de la primera fase, nos faltan las otras. ¢Listo?
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Pero resulta que es que cada estudio o cada expansién, cada modernizacion tiene gue tener
un estudio técnico. Entonces, es trabajo en campo donde estamos sincrenizando con el tema
de las PQR quebhemos estado visualizando en todo este recorrido. ’

; Qué hemos hecho? Entonces, hemos ampliado la cobertura de alumbrado plblico en barrios
y veredas con necesidades identificadas. Entonces, hemos tenido el tema de luminaria, una
luminaria. Entonces, LED de 100, 50 luminarias nuevas, 200 metros rectifles instaladas, ocho
postes instaladds. La inversién entonces en esa expansién de etapa undé fue de 110.000.000
y son 331 metros que se han instalado. Esto como por este componente.

A veces se nos-puede disparar la unidad de luminosidad, digamoslo asi, por la luminaria, por
el tema de los ,postes, ¢cierto? Hay lugares donde no tenemos postes, donde realmente
analizamos el tema de la infraestructura alli. La mayoria de los postes de nuestro municipio, el
propietario es EPM, o sea, la empresa desde el reporte recibido desde la primera gerente es
de 50 postes. En esta nueva administracion hemos invertido unos pocos postes, que son los
que hemos instalado en lugares tan cruciales, por ejemplo, como La Manuela, y en esos puntos
en los cuales se requiere se va a hacer entonces la inversion del mismo poste. Podemos
cumplir con calidad dependiendo de tres tipos de postes. Hay uno que puede ser inmunizado,
que estamos en este momento en gestion con empresas, pero que queremos ser prudentes
en el momento que se dé, cierto? Porque eso nos permitira maniobrar en la intervencién que
vamos a hacer en el campo.

¢ Cudles son los sectores intervenidos a la fecha? Entonces tenemos primavera, La Planta, La
Valeria, La Buena Esperanza, El Socorro, La Acuarela y La Ribera, La'Raya, El Porvenir, El
Raizal, La Inmaculada, Los Cerezos, Sinifana, La Miel, Juan 23, La Chuscala, vereda E1 60 y
La Aguacataia. -

Estas expansiones ejecutadas responden a solicitudes ciudadanas y .permiten mejorar la
seguridad, movilidad y cobertura del servicio de alumbrado plblico en sectores urbanos y
rurales del municipio. Damos la bienvenida entonces a nuestro contratista Caldas Inteligente,
al gerente y a nuestro coordinador técnico.

Bueno, la modernizacion entonces se da en miras a la sustitucion de tecnologia, optimizacion
de puntos existentes, un tema de reposicién con un tema de optimizacién. Cuando hablo de
reposicidn es cambiar ese sodio que, en Caldas, hasta esta semana hacemos otra vez el cierre,
250 luminarias todavia en sodio, lo cual no es congruente para el tema de cuidado ambiental.
Entonces, tenemos que ir en aras de eso, pero también entonces queremos ser muy prudentes
en la parte de sostenibilidad financiera dada la necesidad del tema de expansion, ¢ cierto?

DEPO-FO-18
Versicn; 5
2025/08/06
Pagina 13 de 65




ACTA SESION ORDINARIA; N °28 Concejo
DE 12 DE MAYO DE 2026 de Caldas

. . Antioquia

Entonces es crucial que esas de sodio vayan saliendo. También tenemos que ir cumpliendo
con la normativa RETILAP avanzando en ello también por mi consumo.

Tenemos el tema de optimizacion, las intervenciones de fas PQR y el tema de la mejora que
nos da en tema de eficiencia energética.

¢, Cuales han sido los.datos claves para poder hacer las intervenciones?

Uno, recordemos que encontramos mas de 400 PQR y que fuvimos que empezar alternando
las respuestas dependiendo de los estudios que se hubiesen hecho, porque algunos ya
estaban realizados. Los sectores intervenidos entonces: Primavera, Aguacatala, Minuto de
Dios, La Miel, Juan 23, entre otros. Se ha hecho entonces la intervencién de cambic
tecnoldgico, reubicacién y optimizacion, porque cuando analizamos en campo analizamos el
angulo de la luminosidad, cémo podemos optimizarlo. Hemos articulado entonces con EPM o
hemos tenido que dar soluciones en un tema que la comunidad no se ve bien atendida.

Pero no es que echemos el agua sucia a otras empresas, pero si hemos visualizado que nos
falta sincronizacién con esas empresas de comunicaciones, ;cierto?, que a veces todo el
mundo dice: “Ay, es el alumbrado”. Pero resulta que puede ser EPM, pero EPM es stper
juicioso. Y lo otro son, por ejemplo, las empresas de comunicaciones donde no se hacen
participes a veces de los dafios que puedan ocurrir. Entonces, estamos tratando de mejorar
esa partecita y los beneficios es mejor iluminacion, menor consumo y mayor seguridad.

En el proyecto de modernizacién de la cancha de La-Loceria, entonces la ejecucién fue
realizada en marzo del 2026. El valor fue por 36.5 millones para un total de 47 luminarias LED
instaladas. La intervencion ha sido en el sendero peatonal y zonas verdes y el estado ha sido
finalizado y en operacion. Ojo, lo que es la parte interna pertenece al INDEC. ¢ Listo?

Ellos se articulan con Infraestructura porque acé es importante dar la claridad.

Podemos entonces visualizar aca en el mapa las ubicaciones que tenemos, los cambios que
se han realizado, ¢cierio?, que ya tenemos las condiciones optimas de ello.

Este impacto de modemizacion, ¢a qué nos da lugar? A una mejor calidad luminica, a tener
mayor eficiencia energética, menor mantenimiento y mayor seguridad. De hecho, nos pasa
mucho en La Miel, que es una de las veredas mas grandes o que tenia 250 luminarias en
inventario mas o menos y que ayer era repetitiva o todavia repetitiva, porque apenas estamos
haciendo expansién y vamos a ir haciendo la modernizacién poco a poco, donde los cambios
son demasiado frecuentes.
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Mientras avanzamos en expansién y modernizacion, [o que gueremos es mejorar de forma
inmediata la calldad del servicio y sectores donde ya existe. i

Entonces, aca también est4 la repotenciacion del alumbrado ptiblico de la 49. Se hizo entonces
un total de 34 luminarias.

El periodo de ejecucion lo terminamos en abril del 2026 para. un total de 57.8 millones. Alli no
contaba el tema de ofra inversién financiera, cabieado, porque ya esta ‘instalado. Lo que
hicimos fue repotenciar esto. ¢A qué dio lugar? ;Cierto? Recuerde que también estamos
trabajando paralelo con el trabajo de campo porque es un corredor de alta circulacion en toda
la 49, toda la 49 de 800 locales, pero fijo en esta donde se hizo la intervencion son 300 y pico,
donde sus impuestos estuvimos analizando es el 10% de lo que ingresa a nuestro municipio.
Es una actividad nocturna permanente, son requerimientos de seguridad, nos han llegado PQR
de la policia y se hizo la necesidad de mejorar los niveles de iluminacién.

Ustedes pueden vnsuahzar aca el antes y el después. Se nota la repotenmacnon que se ha
realizado para colocar un videito. Miremos para que no se dispare. Gracias.

Me parece que el impacto de la intervencion ha sido bastante positivo, pues las zonas aledafias
a la cancha se observan hoy mucho mas iluminadas y eso también genera beneficio en cuanto
a la seguridad del sector porque las partes del espacio trasero anteriormente estaban muy
oscuras. :

La iluminacion antes estaba muy oscura y ahora se ve con mucha mas- clandad y con los
comparieros y los jugadores, todo bien.

Este proyecto ha mejorado muchisimo la movilidad y la seguridad en nuestro sector.

v

Nuevamente, muchas gracias por tenernos en cuenta.

Al principio no habia luces por ac4. No habia luminarias, en realidad no habia luminaria ni
siquiera hasta la parte alta del sector La Manuela, que se llama Caserio Praga. Eso no, pero
desde hace 3 afios, si no me equivoco, en la parte de La Manuela iluminaron.

Queremos agradecer a la empresa Rio aburra por la iluminacién que nos colocd en una parte
donde estaba muy vulnerable. De todas maneras, les queremos agradecery esperamos contar
mas para mas iluminacién, para tener méas seguridad.
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Estoy muy agradecido con la postura del alumbrado. Aqui ha mejorado mucho. Ya la gente
anda normal, tranquila. Esto es muy seguro. Gracias a Dios. Muchas gracias. Dios los bendiga
y fellcltac:lones a todos.

Bueno, solicito mas o menos por ahi 5 minuticos, no creo que mas. Cinco terminamos. Gracias.

Bueno entonces el mantenimiento preventivo del alumbrado publico son esos recorridos
nocturnos que estamos realizando, realizando entonces la georreferenciacion con Geotracker.
También nos permite entonces hacer un reporte de fallas en APSQV, lo que nos permite hacer
toda [a trazabilidad de ello. De alli hacemos toda la parte de ordenes de servicio y realizamos
la intervencidn técnica.

Caldas Inteligente tiene un tiempo de respuesta, pero también tenemos unos indicadores que
han sido cruciales en el tema de respuesta en la comunidad. O sea, revisando el indicador,
ahorita vamos a validar que nos da un punto 36, o sea, ni un dia para poder responder, ¢ cierto?
Eso en dias habiles.

Tenemos las evidencias de (a fase uno y la fase dos. ;Y qué impacto entonces tenemos?
Entonces tenemos mayor continuidad en el servicio porgue nos permite estar prevenidos antes
de que ocurra algo. Tenemos menores cifras de fallas criticas, tenemos reduccion de tiempos
de respuesta y tenemaos cobertura progresiva en el municipio, ¢ cierto?

Permite intervenir el sistema antes de que ocurra ese mantenimiento correctivo del alumbrado
publlco Entonces fiene un. reporte de la comunidad {écnico, lo registramas, clasificamos el
dafio, hacemos la atencion técnica y realizamos el cierre de ja solicitud.

Entonces, valor de la gestion, cantidad de érdenes de servicio 2026; 507. Tenemaos un tiempo
promedio de punto 36. Estamos muy bien en ese indicador de respuesta. Tenemos los tipos
de reportes mas frecuentes: una luminaria apagada, entoncés tenemos 38%, expansion 15%
y 13% modernizacion.

Bueng, en la parte financiera vemos que todos los corrientes, tanto activo y pasivo, son los
menores a 350 dias, los otros son mas exiensos. Y tenemos entonces que teniamos en Caja
y Banco 120 millones a principio de afo, teniamos cuentas por cobrar. Recuerde que a
nosotros nos llegan de la alcaldia y llegan dos meses después también por el tema de la IPPE.

Teniemos entonces propiedades, planta y equipo. Esc es un tema de depreciacion porque hoy
en dia la empresa tampoco es que tenga mucho de ello y ya hace tiempo lo tenemos. Tenemos
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otros activos que lo que reporta al tema de la amortizacién que se hizo en el contrato en su
momento. :

Teniamos entonces unas cuentas por pagar que nos quedaron y las obligaciones que nos
solicita [a norma de poder guardar este aprovisionamiento.

Esto nivela entonces el nivel de |z férmula. Tenemos entonces esto es un patrimonio. En
Hacienda ya tenemos esie valor de 635, que es lo que venimos arrastrando desde el afio
pasado. Fue por eso que antes del 31 de marzo se tomé Ia decision en la asamblea que este
mismo dinero que nos habia quedado como tal fuese invertido para el tema de la inversion.
Entonces, el municipio serian 623.000.000 por ser propietario del 98% accionista, el INDEC el
1%, 6.357, Casa de la Cultura 6.357, donde podemos visualizar gque [a empresa va en
crecimiento. ¢ Listo? Y ya lo que son acreedores de conirol, esto es [o que significa el comodato
fue tenemos entonces en la oficina.

En el estado general de resultados vemos un excedente al dia del primer trimestre de 17.000
y tenemos indicadores que nos dicen o siguiente: por 100 pesos que la empresa recibe de
ingresos operacmnales esta gastando 16.12 en gastos de admm[stracmn y gasfos no
operacionales. -

Y los indicadores de liquidez nos demuestran que las deudas a corto plazo, o sea, por cada
peso que se debe, [a empresa tiene un 5.91 para responder, lo que significa que estamos bien
en un tema financiero.

Acd esta todo el tema de avance presupuestal que se dio desde el principio, los avances que
hemos hecho al corte, lo que tenemos, lo que hemos pagado. Nosotros como empresa nunca
vamos a todos los que cada afio hagamos €l cierre, 4no? Porque recuerden que nos quedan
dos mesecitos, §cierto?

Entonces al otro mes llegan los meses restantes, entonces el 100% va a ser complicado desde
esa parte. Tenemos. entonces la ejecucion de proyectos. Acd ustedes ven coémo ha ido
avanzando lo comprornetido, lo que estamos ejecutando.

Hoy por hoy, el que.tiene un gran avance ha sido el de 670 millones, que. es el tema de
funcionamiento. De ahi tenemos el de 253 en los contratos que ya les di a conocer,

El recaudo, esta cifra'es muy importante. Miren el crecimiento que estamos teﬁiendo, Jcierto?
Y tenemos pendientes por recaudar los dos meses pasados. Total, de recaudo en el 2025, 160
millones de pesos. Muchas gracias.

DEPQ-FO-18
Verslon: 5
2025/08/06
Pagina 17 de 65



i

ACTA SESION ORDINARIA N °28 conceio

DE 12 DE MAYO DE 2026 - ii t‘f:;ﬁ;

T!ENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:

Con gusto, gerente. Vamos entonces a dar el uso de la palabraga los concejales para que den
sus inquietudes. ¢ Algun concejal desea el uso de la palabra?

§
TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL JAIME BEﬁOYA
Muchas gracias, Adriana. Buenos dias a su frabajo.

La bienvenida al Concejo Municipal.

A

Sclamente fengoe una pregunta, ya que nos habla sobre el tema de los acueductos veredales.
Bueno, en realidad también quiero hacer una apreciacion, sing que mirando la presentacién
hay un gran porcentaje de acueductos que todavia no estan reglstrados 0 que no cumplen en
totalidad con los requisitos para estar inscritos. §
Entonces, es muy importante poderles seguir haciendo este acompafiamiento para que en su
totalidad todos puedan estar registrados. Y no sé si tl me puedas hablar cdmo se viene
adelantando la gestion desde el plan departamental de aguas. En qué va [a gestién del
municipic con el plan departamental de aguas? Es esto por el momento. Muchas gracias.

1
Con gusto ;

TIENE EL USO DE LA PALABRA LA CONCEJALA ANGELA. ESP[NOSA
Gracias, presidente. )
4
Muy buenos dias para todos los presentes. Adriana, gracias por el informe a su equipo de
trabaje que de verdad se ve el compromiso con esta oficina qu§e es de gran importancia.

Valorarle el fortalecimiento que viene haciendo con los acueductos veredales es muy
necesario, la verdad.

Ellos, -en sus esfuerzos por querer sacar adelante cada uno de sus acueductos, a veces
necesitan de esas herramientas que ustedes técnicamente les pueden brindar. Entonces, es
abonarle esta labor que vienen haciendo cada uno de ustedes. ;

Queria preguntarte, Adriana, ;qué es lo que maneja la Secretana de Infraestructura en cuanto
a acueductos?

{
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¢Qué no lo maneja la Gerencia de Servicios Publicos? ;Por que [o digo o por que lo pregunio?

Porque en esa necesidad de que tengan esa articulacion entre ustedes como secretaria y
gerente, pueden quedar esos vacios donde se pierdan oportunidades incluso de darle un buen
manejo al acueducto.

Gerente, no sé si esta parte le corresponde a usted porque no o escuché o no lo vi en el
informe y es: ;tiene coricesidn hoy el municipio de Rio Aburra vigente y hasta cuando?

Porque hay que tener en cuenta que sin concesion no hay una oportunidad de legalizar la
expansién del mismo y hoy nosotros, como gobernantes, tenemos una deuda muy grande con
el municipio y con los ciudadanos. :

Hablamos del desarrolio econémico de nuestro municipio y esta es una oportunidad muy
grande y aln no vec ese avance. Entonces, quisiera saber si usted tiene conocimiento de
como estamos, porque nosotros como concejales todos los dias decimos: hay que priorizar
muchos programas y proyectos que se tienen para el municipio y todos los dias aqui viene,
por ejemplo, ayer estuvo bienestar animal, prioricemos bienestar animal. Si viene educacion,
salud, prioricemos salud. O sea, todo es importante, pero hoy el recurso més importante que
podemos adquirir es a través del desarrollo del proyecto del agua.

Nosotros tenemos muchas comunidades alrededoer o entorno del sur que necesitan de agua
potable. Estén tomando verdaderamente pantano y no digo que es una responsabilidad directa
del municipio o quien hoy administra, porque no tenemos esa posibilidad de tener-un acueducto
grande que nos pueda dar esa inversion para peder llevar a cabo la potabilizacion del agua.
Yo sé que los acueductos veredales vienen haciendo una labor grande y han hecho un trabajo
de verdad grande y ustedes han tratado de aportar en lo que han podido, pero necesitamos un
recurso mayor, un ingreso financiero mayor para nuestro municipio.
De lo contrario, no vamos a lograr subsanar y cerrar esas brechas de necesidades tan grandes
que tenemos. ) )

Venimos hablando de esto hace mucho tiempo y yo siempre lo he dicho en cada intervencion
que tengo con ustedes.o con Servicios Plblicos o Planeacién, pero seguimos gastando los
grandes recursos en muchos proyectos que no generan retorno y necesitamos eso.

Yo sé que, para un administrador, en este caso un alcalde, el de hoy y los anteriores, es muy
dificil decir que se van a concentrar en un solo proyecto como es el agua.

! DEPO-FO-18
Versién: 5
2025/08{06

Pagina 19 de 65



ACTA SESION ORDINARIA N °28 Concejo
DE 12 DE MAYO DE 2026 : de Caldas

Antioquia

E

Tomar esa decision no es facil, porque ya he escuchado a muchos que dicen: “Enterrar tubos
no dan votos®, pero lamentablemente alguien, uno de todos los que lleguen, fiene que tomar
esa decision, se tiene que dar esa pelea. 4 Por qué? Porgue puede que a corto plazo no se
vea, perg a mediano y largo plazo le van a dejar al municipio una inversion tan grande para el
gasto de lo publico, como lo ha hecho Envigado, Sabaneta. Sabaneta puede que no fenga
buena agua, buena cantidad de agua, porgue alla los ciudadanos se quejan de ello, pero tienen
ofras inversiones que le dan ingresos al municipio y hoy tenemos un valor muy grande como
el agua para que sea esa la oportunidad de tener un buen ingreso a nuestro municipio.

Entonces es como dejar la reflexién: ;como vamos a hacer para que esto lo podamoas
entender? Podemos tener muchas necesidades, pero el recurso ‘del municipioc es muy paoco,
muy poco. Vienen haciendo un trabajo maravilloso en alumbrado publico.

Y usted, permitame un segundito mas, presidente.

Y usted ha hecho un gran trabajo y todo su equipo en lo que les corresponde hoy como
alumbrado publlco Yo no me imagino en manos de ustedes mangjando todo lo que tiene que
ver con la concesion del agua y el agua para nuestro municipio. Yo sé que lo haria muy bien,
Adriana, porque conozco de sus capacidades.

QOjala algun dia nos den la oportunidad de que tenga usted en sus manos el mangjo del
acueducto del municipio.

Muchas gracias, presidente.
TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL JONATHAN HURTADO.
Gracias, ‘-vicepresidenta.

Bueno, nuevamente, muy buenos dias para todos. Para la gerente Adriana, buenos dias, y
para el equipo de trabajo, muy buenos dias también.

Primero, agradecer la diligencia con la que atienden la empresa. He sido testigo del buen
trabajo que hacen, la buena atencién también y [a agilidad que se nota en este momento a
comparacion de ofros momentos de la empresa.

Tengo varias inquietudes, gerente.
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Uno es en una de [as socializaciones del afio pasado. La anterior gerente, en su plan de
expansion, si no estoy maly puede que me esté equivocando, ella habia dicho que ya se habia
hecho et cambio del 100% de las luminarias LED en la zona urbana.

Tengo entendido que se habia hecho ese cambio de todas las luminarias y que ya la etapa
queé seguia era el cambio de las luminarias de la zona rural.

En la presentacién que nos muestra todavia se ve que se estd haciendo cambio de luminarias
a LED dentro de la zona urbana. Entonces, no se habia hecho este cambio al 100%.

Alguna de las dos respuestas que me dé, o nos miniid [a gerente pasada o esperaria que no
sea que en este momento nos estén mintiendo, porque si estoy casi seguro de que eso nos
dijo ella y lo voy a buscar. Voy a buscar la presentacion en el acta cuando ella nos hizo esa
presentacion. ‘ '

Entonces, todavia hace falta cambio de [uminarias tipo LED y si de pronto usted ha hecho una
actualizacién del plan de expansion, porque ella también nos mostraba en su momento el mapa
de cudl iba a ser el plan de expansién y también en la presentacion nos mostraste 165
instalaciones nuevas dentro del plan de expansion.

Entonces, no sé si de pronto se ha actualizado, que es un plan de expansion que viene desde
hace ya algln tiempo.

Entonces, la duda es esa: /,se actualizé el plan de expansion? Y la otra, el nimero-det cambio
de luminarias LED.

Hay otra duda y es la Re potencializacion que se hizo en la carrera 49. Yo hice un derecho de
peticién que la respuesta estd muy completa, con estudios técnicos, fichas tecmcas de las
luminarias, ‘pero me preocupa aigo.

Hay un proyecto de la alcaldia que es la peatonalizacion de la 49. Ese proyecto ya esta en
marcha. Creeria que esa va a ser la obra que entregue el alcalde, la Gnica obra grande que
entregue el alcalde y dentro del render que nos presentd el secretario de Planeacién, yo estas
luminarias no las veo fluyendo con esta peatonalizacion. :

¢Esa se tuvo deniro del estudio técnico? ¢ Se tuvo en cuenta? O si estas mismas Iuminarias
van a ser las que estén dentro de la peatonalizacién, si van a ser las mismas. Si si, me parece
muy pertinente el cambio. Si no, ahi si no creo que sea pertinente, porque entonces cambiamos
unas luminarias para dentro de un afio cambiarlas otra vez o quitarlas.

DEPQ-FO-18
Versidn; 5
2025/08/06
Péagina 21 de 65

* -




LITRNAY

ACTA SESION ORDINARIAN°28 - Concejo
DE 12 DE MAYO DE 2026 ; de Caldas

Antioquia

»

No s& si [0 hayan tenido en cuenta de esta peatonalizacion.

Sobre los acueductos, bueno, antes de los acueductos, yo creo que en buena hora también
escuchan al Concejo, porque fuimos muchos los concejales que insistimos y persistimos con
que la empresa Rio aburra no podia ser solamente para temas de luminaria.

La empresa Rio aburra tiene un potencial enorme para el municipio de Caldas. Ese puede ser
el EPM de nosotros pequefiito, nos puede traer a nosotros muchos beneficios. Entonces, que
se haga este cambio, que se haya hecho este cambio, creo que puede potencializar lo que
esperamos-de esta empresa.

Con respecto al tema del agua, entonces la pregunta, tengo varias. Los acueductos veredales,
hoy se esta haciendo capacitacidn a los acueductos veredales por iniciativa de Rio aburra, me
parece maravillosa gque a los acueductos los capaciten y los fortalezcan.

Pero la empresa como tal, ;qué recursos va a invertir? Si tiene proyeccion de invertir algin
recurso en Jos acueductos o si solamente va a ser temas de acompafiamiento y educacion,
porgue si no se va a invertir dentro de los acueductos, que hay formas, que hay maneras
juridicas, entendiendo que son empresas privadas, hay maneras juridicas en las que se puede
hacer. Es mas, hay una ley, voy ya misme a censuitar la ley en donde obliga al municipio que
el 1% del presupuesto se le invierta a los acueductos veredales. Ustedes tienen en cuenta esto
para apoyarlos con recursos. :

Y lo Ultimo es para terminar, que yo espero que con este cambio.que se realizo, a que la
empresa ya pueda atender también temas de acueducto, que sf la proyectemos a una empresa
de acueducto, que si pueda llegar a manejar acueductios y que si pueda también hacer el cobro
del agua, gue eso es lo que reaimente nos va a traer el beneficio para la empresa y por ende
&l beneficio-al municipio para que proyectemos esta empresa, como o he repetido en muchas
ocasiones y lo hemos repetido muchos, que este sea el motor del agua, porque hasta ahora,
Adriana, I8 verdad no hemos visto ese motor. Entonces si espero que ya que tenemos el
cambio se empiece a trabajar en que ese sea un motor para el municipio. Muchas gracias,
vicepresidente.

TIENE EL USO LA PALABRA EL CONCEJAL FABIO GUZMAN:
Gracias, vicepresidente. Muy buenos dias para todos.

Gerente, no tengo unas pequefias inquietudes porgue hablando de lo que dice Jonathan me
dice que, a ver, tengo unas dudas sobre o dudas o articuiaciones con infraestructura porque
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es que hay un tema. Llevamos mas de un afio con el acueducto de la comunidad Salada parte
baja, donde esta sufriendo por agua potable y por un simple cable de 220 que no se puede
entregar. Entonces, tengo esa duda, un afio para colocar un cable a 220 para manejar, para
que el municipio pueda recibir. Pues a mi eso me tiene con inquietud impresionante.

Ahi si me preocupa, Sobre ese fortalecimiento que decia Jonathan, ;cémo hace el manejo?
Porque es que de esa forma no nos va a dar, porque el sostenimiento de eso tiene que tener
fontaneros, todo un equipo y ‘como lo que dice Jonathan, de dénde se va a sacar el récurso?
Porgue como va en estos momentos la comunidad no le da.

Entonces, hay que tener muy en cuenta todo eso.

Usted esta hablando también del alumbrado ptblico en los centros departivos. No sé si ustedes
tienen también en cuenta no solamente el revenidero, la loceria, las canchas de aqui del
municipio, sino todas estas placas que también necesitan que se les ayude con eso para que
ellos puedan también hacer el deporte en las horas nocturnas.

Y también hay un tema que se comentaba ahora de Caldas Inteligente y no sé hasta qué
cobertura pueden tener porgue yo sé que aqui en Caldas hay muchas zonas que todavia ni
siquiera llega la sefial de celular.

Entonces, jcdmo podemos fortalecer esas zonas? Porque la comunicacion en estos
momentos para los nifios que estudian no les llega el internet, entonces es bastante
preccupante. Gracias, presidente. -

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL JAMES ARANGO:

Gracias, presidente. Muy buenos dias para todos y para todas las personas que los
acompafian aqLu de [a secretaria de la gerencia. :

Yo tengo varias pregunticas.

La primera es que yo considero y estoy totalmente de acuerdo con lo que dice la concejala
Angela, hay prioridades y si ahi me ponen a escoger y a cualquier persena en el municipio de
Caldas y [e preguntan qué es mas importante, si tener [uz o agua, las personas van a decir
inmediatamente que agua. El servicio del agua debe ser una prioridad.

¢Y a qué vengo? Aqui hay pasos para cumplir. Ahorita el concejal Jaime decia que los
acueductos debian regiamentarse y estar organizados. Voy a hablar del acueducto La'Vereda
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L.a Quiebra. Hace 2 afios, cuando empezamos esta administracién, empezamos fodos en el
afan de organizar los temas y las cosas para que la administracion municipal, que tiene dentro
de sus obligaciones ayudar y dotar de infraestructura los acueductos veredales, tomamos la
decisién de que ese acueducto, que era privado, empezara a voltear y a trabajar duro para
entregarselo a la comunidad, para que fuera un prestador comunitario, para que tuviera todos
sus papeles en regla, para que tuviera todo al dia.

Hemos invertido con recursos propios y con muchas dificultades en mejoramientos de tanques,
cambios de tuberia, una cantidad de cosas desde esa administracion e inclusive hoy esta entre
las tres o primeras cuatro que mejor pagan. A qué viene todo esto?

Para decirle que hemos empezado y hoy tenemos una respuesta, pero yo no sé cémo sea la
relacion entre servicios ptiblicos, planeacion e infraestructura. .

&Y por qué lodige? Porque es que estoy cansado de decirlo, la ayuda o la colaboracién del
municipio es nula frente a los acueductos.

Nos dicen asesoria y asesorfa sin planta de tratamiento, sin infraestructura, ¢ de qué nos sirve?
&Y como yo voy a asesorar a gue alguien maneje un catro si no fiene el carro para manejario?
Entonces, yo les he dicho en repetidas ocasiones a infraestructura y a planeacion que por qué
no arrancan y aportan siquiera con tuberia, con una planta de tratamiento para que nos
asesoran como manejar la planta de tratamiento.

En el tema de servicios publices, ustedes nos decian que habian camblado algunas lamparas,
algunos metros de cable, pero ¢ por qué no le han dado prioridades? Y si de pronto el problema
es el acueducto de La Quiebra, que es tan grande, lo he dicho que es por ahf para 7,000
habitantes, donde hoy no ha habido nada, una ayuda nula de la administracion municipal,
teniendo en cuenta que se han hecho todos los grandes esfuerzos. Entonces, digame a qué
acueducto de los veintitantos que hay le han hecho una inversién en infraestructura, en plantas
de tratamiento, en tanques, en tuberia. Y si quisiera conocer a cual de ellas en esta
administracion se le ha hecho una inversion significante porque no pedemos estar asesorando,
haciendo reuniones, trayendo los fontaneros y diciéndoles “organicense" Y cuando ya
estamos organlzados como estamos en nuesira comunidad, la ayuda sigue siendo nula.
Muchas gracias, presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL SEBASTIAN QUERURIN:

Gracias, sefior presidente.
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Un saludo a usted y a toda la mesa directiva, todos mis compafieros concejales y todas las
personas que estan aqui preseﬂtes :

También a todas las personas hue nos ven en las redes, a usted, gerente, también daj‘ie la
bienvenida una vez mas.

Bueno, no sé, algo que para mi siempre es como una primicia o que todos lo hemos hablado.
Yo fui uno de los que mas hablé frente al primer traslado que hicimos durante este cuatrienio,
gue se hizo para esta empresa de servicios publicos.

Yo siento que realmente la solucidn que nosotros tenemos con el tema del agua, que
necesitamos y que es tan prioritaria, todavia vemos estc como muy anclado. ;

Veo que desde los 22 acueductos veredales de los cuales tenemos en el municipio, 18 no
tienen agua potable, ;cierto? Entonces, frente a eso, siento que, por ejemplo, varios de-ellos
me han dicho que han tenido un tipo de acercamiento con [a empresa de servicios puablicos,
de los cuales nos socializaste, que han tenido unas capacitaciones y un conocimiento, porque
obviamente es necesario el conocimiento de lo que es su acueducto veredal, pero siento que
no solamente es entrar a una caracterizacion, sino también entrar a un tema de gestién.y de
solucién frente a las situaciones que hay. Yo quisiera que usted me dijera cémo esta el tema
de La Salada parte baja con el acueducto.

Siento que frente a lo que yo hevisto, eso esta en lo mismo. O sea, eso no se ve una solucion,
no se ve, digamos, una luz blanca en medio del camino, porque este acueducto del cual se
lleva casi 2 afios, casi 3 afios, de lo cual muchos de nosoiros hicimos la sesidn descentralizada
y que lo hablaban estos dias también con el presidente de la accién comunal, no hay una
solucién pronta para la entrega que ellos quieren hacer a la empresa de servicios publicos y
no hay una solucién frente a eso. Entonces, ¢ quée se va a hacer con ellos? § Qué se plasma?
&Y qué solucion esta? Porque siento inclusive gue dijiste de un proyecto que se quiere hacer
con varios acueductos veredales, pero del cual no se pudo pasar ¢ no hubo los recursos, algo
asi que creo que lo dijiste, que empezaba el préximo afio en julio. Listo. Entonces, ;qué fecha
se va a hacer y qué se piensa’? ¢ Qué se quiere plasmar frente a esos recursos y qué se va a
impactar frente a esas veredas que no tienen, digamos, esa prioridad?

Me preocupa que, por ejemplo, veo en el informe que son tres técnicos que tienen, ¢ cierto?,
en operacién diaria.

Técnicos en acueductos, no tengo. Luminarias, luminarias.
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Ah, no solamente es Caldas Inteligente, que es la empresa con la que tenemos la concesién,
que son las dos personas que nos acompanan, y la interventoria que hace esa parte técnica,
sino que sigo viendo muy corto que solamente sean dos técnicos para 4,619 luminarias. Creo
que le gquedamos debiendo demasiado a las necesidades que tenemos frénte a eso.

En el mapa de oscuridad, el informe muestra un avance del 21% en zonas intervenidas, o ses,
10 de 47. Quise saber cudles son los criterios de priorizacin para poder intervenir esos mapas
de oscuridad, qué priorizan, en qué lugares o cémo van en ese orden precisamente de
prioridad e lntervencmn a esos lugares que encontramos, esos mapas de oscuridad.

Por ejemplo, impactar los sectores gue tienen mayores indices de microtrafico, impactar esos
sectores que, por gjemplo, necesitamos alrededor de [as instituciones educativas, impactar
esas entradas también a las diferentes veredas, que hay lugares, por ejemplo, en La Corrala,
que veo gue hay.unos sectores que todavia estan muy oscuros. Entonces, ¢como se prioriza
0 como se identifica la necesidad que tenemos como urgente de varios de estos sectores?

Siento también que quisiera preguntarles si existe un plan de mantenimiento preventivo frente
al tema del intercambio de las luces que se quieren hacer en reposicion - de las bombillas de
sodio.

Y quizéds darme un detalle de cuantas especificamente se cambiaron en este Gltimo trimestre.

También frente al acueducto veredal quisiera decir que hay algo atn rireocupante, porque
dicen que el 52.6% de los acueductos veredales no alcanzan ingresos para su operacion y
manienimiento.

- Entonces, uno si queda preocupado por ese tema porque esto es una empresa también de
servicios publicos, pero los acueductos veredales son una empresa también que tienen que
manejar y ocuparse precisamente de los temas del acueducto veredal. Entonces, dentro de la
fomentacion administrativa, ¢cémo le estamos ayudando a ellos a saber administrar
precisamente los acueductos veredales y también frente a los problemas de fiscalizacion que
a veces tienen ellos y el recaudo de los recursos?, que eso es importante.

Importante también, me parece, preguntarle de algunos confratos que, si no tienes la
respuesta, me [o dices o me lo haces llegar.

Por ejemplo, veo un contrato de la contadora que se gana 2,781 con 12 meses de experiencia.
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Quisiera saber cémo es el tema de la escala de pagos dentro de la gerencia de la empresa de
servicios pUblicos y cémo es la tabla con la que cuentan cada uno. También quisiera saber por
qué subio de 14 contratistas a 16.°

Para que quisiera también que me dieran un informe, qué funciones tienen cada una de las
personas que estan en la empresa de servicios publicos y cuél es su escala salarial y también
su manual de funciones.

Hay un confrato del suminisiro de elementos de asec y cafeteria. Dice aqui algo muy
imporiante porque propone las cantidades abiertas y definen el presupuesto de 8 millones.
¢ Cémo determinan ese valor? Ya va a terminar, sefior presidente, denme dos minuticos.

Porque el tiempo que dejan es de ?60 dias. Entonces, ;como tienen estipuladas las entreg::-:s
para un contrato de suministro de 260 dias?

También quisiera saber el contrato de servicic de implementacién de modalidad de
arrendamiento del software de Saimir, que lo hablabas ahorita, que fue por 35 millones de
pesos. ¢ Qué tan importante es este software para [a implementacion o la necesidad que tiene
la empresa de servicios ptblicos.a un costo tan elevado, que es tan necesario para otras
cosas?

Bueno, no, yo creo que es eso Yy ya, sefior presidente. Como también decirle a usted, gerente,
que obviamente aqui estamos, estaremos siempre para poder articularnos y ojala todas estas
prioridades que tenemos en los acueductos y el fema del agua esté priorizado frente a las
necesidades que tienen. Yo creo que frente a lo que nosotros vemos en Caldas es que el agua
todavia no se ve. O sea, yo siento que el motor de desarrallo, como bien lo decia el alcalde,
todavia esta anclado.

Entonces, importanie que esto sea una prioridad y ojald seguir articulandonos para gie
podamos terminar este cuatrienio diciendo que tenemos agua para las veredas. Gracias, sefior
presidente. ) .
TIENE LA PALABRA LA CONCEJALA Y VICEPRESIDENTA ASTRID QUIROS:

Gracias, presidente. Muy buencs dias para todos y para todas. Gerente, equipo de trabajo,
bienvenidas.
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Gerente, si bien sabemos que la infraestructura de los acueductos veredales esta a cargo de
la dependencia de infraestructura, no sé si de parte suya también tienen un‘informe de como
hoy se encuentran estos acueductos en materia estructural.

En el tema de las PQRS, usted ahorita mencionaba que tenian 432, hoy quedan pendientes
solo 11. De esas 421 dieron respuesta con agilidad, pero a mi si me gustaria saber cuantos
usuarios quedaron satisfechos con dicha respuesta, a cuantos se les dio una respuesta
positiva, una atencién, porque muchas veces |a respuesta puede ser “si, lo revisaremos” o
‘esta en tramite®, pero ;cuantos de estos 421 usuarios que pusieron su PQR hoy se
encuentran ya satisfechos con un buen servicio?

En materia de ingresos de la empresa de servicios, cuanto ha sido el ingreso que se le
transfiere al INDER y a Casa de Cultura, porque tenemos que tener presente que ellos son
socios de la empresa o de qué manera se vincula cuando los ingresos de la empresa deben
de liquidar a estas dos dependencias. -

En ocasiones pasadas, secretario, usted una vez menciono sobre la concesi;c'in de agua, sino
estoy mal, creo de:La Clara, que era de 100 L cubicos. Esta se habia vencido. No sé si ha
hecho o realizado alguna gestion para volver a recuperar esta concesion. Es por ahora eso,
sefior presidente. Muchas gracias, gerente y equipo de trabajo.

TIENE EL USO DE LA PALABRA LA CONCEJALA JULIANA SEPULVEDA:

Gracias, sefior presidente. Saludar a todos los presentes, quienes nos acompafian en [as
barras, quienes nos ven a través de las redes sociales. Gerente, bienvenida al Concejo
Municipal. Una duda muy puntual. Me imagino que es una de las 11 PQRS que estan sin
contestar.

Hay varias persona's de la comunidad que viajan de Caldas a Angeldpolis, donde la verdad la
via es bastante oscura. Eso se lo remitieron a la Gobernacién de Antioquia'y la Gobernacién
de Antioquia fue clara con que lo que tenia que ver con la via y los huecos tenia que ver con
la gobernacion, pero todo lo que tenia que ver con las luminarias les correspondia. La verdad
es una zona bastante peligrosa donde a veces hay robos, donde la oscuridad no ayuda mucho
y quisiera saber si es posible que eso esté dentro del plan, porque iluminar esa via me parece
fundamental, saliendo de Kaiser hacia Angelépolis.

Graclas, sefior presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL JUAN CAMILO BAENA:
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Muchas gracias, presidente. Saludarle a usted y a la mesa directiva. Un saludo muy especial
para mis comparfieros concejales y los miembros de la empresa de servicios publicos. :
Presidente, una intervencién muy sucinta y va en el sentido del agua. Este es un tema que ya’
hemos hablado mucho en diferentes sesiones. Hoy todos los concejales ia mencionamos, pero
no sin antes también reconocer, Adriana, |la buena gestion y los tiempos de respuesta que has.
venido dando con la empresa.

Considero que han sido muy positivos y muy buenos. Reconocerle eso y ahora si remitirme al
tema del agua.

Sigo pensando que, y lo decia yo el.sdbado en la sesién descentralizada o fuera de la sede.
que tuvimos en La Quiebra, el tema del agua yo esta administracion no lo ve como una.
prioridad.

Muy positivo que estén acompafiando los acueductos veredales en todo el tema de

formalizacion. .
Eso es buerio, pero mas all4 de eso no veo un interés real de esta administracion de desarrollar.
esos acueducios veredales.

No lo veo en el corto plazo, de que nosotros realmente desarroliemos €l agua, sobre todo en-
la zona sur de nuestro municipio. Me parece lamentable, concejal James, usted que ha sido”
uno de los abanderados de ese tema, no creo que esta administracion vaya a invertir de fonde
con soluciones duras de infraestructura a los acueductos veredales. No lo veo en este afio y
medio que falta de esta administracion, no lo.veo. Entonces es muy lamentable.

Adriana, siento que usted viene esfonzéndose en ese plan de formalizacién de los acueducios..
Sin embarge, lo que realmente necesntamos que son inversiones duras de infraestructura, que
realmente habiliten servicios pUblicos del agua en la zona sur, no los veo.

La ilusién que todos tenemos de gue vengan aca las empresas, de que el municipio-siga
desarrollandose en esa zona sur, va a seguir dependiendo de lo que el acueducto veredal con.
las ufias haga.

Entonces si dejarle la reflexién porque, si bien es un tema de infraestructura, dejarle la-
reflexion. Es mas, es que no solamente es de infraestructura, es un tema también de Ia
empresa.

DEPQO-FO-18
Versidn: 5
2025/08/06
Pagina 29 de 65




ACTA SESION ORDINARIA N °28

Si el municipio llega a eso, quien va a administrar eso va a ser ia empresa.

*

Dejarle esa reflexion a Adriana otra vez, que llamamos la atencién del alcalde con ese tema.

Lo estamos formalizando, pero necesitamos invertir. Por ejemplo, ya hay un estudio, que me
parece una muy buena pregunta de Astrid, sya hay un estudio del estado actual de la
infraestructura de cada acueducto veredal’?

¢Qué necesita cada acueducto para operar minimamente? El 52.6% ni siquiera es sostenible
financieramente. Mas de la mitad.

Entonces, con los pies en la tierra y aterrizados, nos falta mucho, O sea, yo siento que en dos
afios y medio la gestidn del agua en el municipio sigue igual. Muchas gracias, presidente.

TIENE UNA ACOTACION EL CONCEJAL JAMES ARANGO:

Gracias, presidente. Una acotacion, Baena. Si hay un estudio. Fueron dos sefiores, subieron
a uno de los acueducios y dijeron que los tanques habia que ponerlos més arriba. Ese fue el
estudic que nos hicieron o que nos han hecho a nosotros en todo este afio. Subieron
caminando y dijeron que los tanques no habian de ir ahi, sino mas arriba, lo que nosotros
sabiamos. Ya esos son los estudios y los apoyos que nos estan hacu—:ndo desde la
administracian.

Fueron caminando y dijeron que pusiéramos el tanque un poquito mas arriba, lo que nosotros,
usted y cualquier persona que vaya sabe. Por eso es que yo le he dicho que es que es la
inversién la que estamos esperando. No quien nos diga "pase la manguera por aqui o por alla”.
No, yo en algiin momento acé le decia al secretario: "Secretario, pero no, ya nosofros no
queremos mas estudios, analisis y profesionales que se asomen”, y nos vamos a pasar toda
la vida en eso. Necesitamos acciones y hasta ahora eso pasé. Fueron dos sefiores y nos
dijeron que el tanque debia ir mas arriba.

Entonces, yo no sé si.de pronto eso esta dentro de los reportes de las ayudas iécnicas que
nos estan haciendo y eso a la comunidad, ni a nosctros ni a ningtin acueducto porque no es
solamente de La Quiebra, hay muchos acueductos con dificultades.

Entonces, Baena, ahi.lo pongo en contexto. Esas son las ayudas, que el tanque habia que
ponerlo mas arriba y finalmente, Baena, a nosotros, y que tambien tenemos personas
estudiando en el Sena para que se capaciten, no nos sirve de nada. A nosotros nos sirve es
de verdad una inversion en la zona, hermano, para que nos puedan ayudar. Por eso les decia

DEPO-FO-18
Versién: §
2025/08/06
Pagina 30 de 65



ACTA SESION ORDINARIA N °28 Concejo
DE 12 DE MAYO DE 2026 de Caldas

Antiogquia

ese dia o el sabado que estuvimos que ese colegio da una verglienza que nos lo entregaron y
hoy no tiene agua, porque el munlc:|p|o no nos ha ayudado con la infraestructura, que es
obligacion segln la Ley 142.

Y ese colegio hoy no funciona o no tiene servicio de agua porque la administracién no nos ha
ayudado con la infraestructura.

Ustedes nos lo entregaron y vamos a teher que decir al departamento que no funciona porque
no tiene agua. Muchas gracias, presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL GONCEJAL ANIBAL VERGARA:

Gracias, presidente. Un saludo a la mesa directiva en cabeza suya, a mis comparieros
corporados que hoy nos acompaiian en el recinto de la democracia, a los funcionarios de la
empresa Servicios Plblicos Aburra sur y a su gerente, la doctora Adriana, y por supuesto a las
personas que nos acompaiian hoy desde |as diferentes plataformas.

Bueno, [o primero, Adriana, es manifes'__tarle el beneplacito de este corporado por su gestion,
por su capacidad de trabajo, por su liderazgo.

Por felicitar a los funcionarios que hoy hacen parte de [a empresa de servicios ptblicos
domiciliarios. Tiene un excelente equipo de trabajo y por eso nos muestra hoy un excelente
plan de accién con su desarrollo hasta el momento.

Manifiesta que son 17 asesorias que se han dado, me parece una gestion e iniciativa de parte
suya y de la empresa muy interesante para que técnicamente estas personas que manejan
estos acueductos puedan tener una vision mucho mas estructural y, digamos, dindmica de
come es que se maneja un acueducta. .

Importantisimo, pues, lo que se esta haciendo. Lo del alumbrado publico, pues hasta ahora,
excelente. Felicitarla a usted por la gestidn que ha hecho por la comunidad donde yo vivo,
¢clerto? Ahi por Las Margaritas, por el [ado de la cancha de La Loceria. Una excelente, de
verdad, una excelente iluminacion.

Primero me daba miedo a mi, lo digo personalmente aqui, pasar después de las 10:30 de la
noche por ahi, a pesar de que es un sector muy sano, pero sin embargo la oscuridad puede
atraer muchas cosas y hoy en dia hay una excelente iluminacion. Inclusive desde mi
apartamento ya se ve toda esa iluminacién y hay veces tengo que ponerles algunas cortinas
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oscuras a ciertas ventanas, pero excelente, es mejor que se ilumine. Entonces, por ese lado,
de verdad, felicitaciones.:

De igual manera, quisiera preguntarle a usted en esta excelente gestion con los agueductos.

No sé si usted [o manifestd, pero qué se ha visto o usted qué ha analizado en cuanto al aporte
que hace en los territorios de acuerdo a la ley 2320 del 2023, /cierto? Donde esta norma
manifiesta que al menos‘el 1% de los recursos de ingresos de libre destinacién deben de ser
dirigides a todos estos acueductos comunitarios.

Seria muy importante que me hablara de eso, inclusive ese tema con el decreto 960 del 2025
que maneja todo el tema de la gestién comunitaria del agua y el saneamiento basico. Entonces,
es muy importante que usted denfro de su gestion pueda tener incorporado este tema que
demanda la norma para coayudar a estos acueductos.

Parece muy bien. Lo otro que yo quiero traer a colacidn aca es para este concejal seria muy
importante que a futuro se vaya ya visionando el tema del aseo de Caldas, porque de verdad
yo considero que esta S|tuac10n con |a empresa Aseo Caldas esta llegando ya a un tope.

La gente se queja en el municipio, el servicio cada dia es mas deficiente y qué bueno que la
empresa de servicios publicos domiciliario sur en un futuro, secretaria, vaya visionando este
tema y que cojamos esa labor tan importante dentro del municipio y que lo haga:la empresa
de servicios publicos domiciliarios. Inclusive ayer lo manifesté ac3, le dije al sefior presidente
que habia que ir tomando ya y volvernos un poquito mas serios en el Concejo con ese tema
de la empresa de Aseo Caldas

Tenemos que investigar bien el tema. Digamos, hay una sociedad con el municipio, cémo
podemos inclusive hasta. derogar esa situacion. Hasta alla yo creo que no vamos-a tener que
ir nosotros porque la solucion a esta situacion de aseo, a todo lo que ya conocemos y la
comunidad conoce, no sé dénde va a llegar.

Entonces, para que dentro de su plan de accion a futuro vamos trabajando ese tema. Doctora
Adriana, seria muy importante el fema del agua en Caldas, como ya lo hemos analizado,
digamos que el elemento hidrico mds importante como elemento de la naturaleza que fenemos
y Caldas es uno de los mas ricos hidricamente en el area metropolitana.

La visién que tuvieron Ios hacedores de esta empresa de servicios publicos domlCI]Ial’IOS fue
precisamente eso, todos los servicics publicos domiciliarios ahi en esa empresa. Alla es donde
debemos apuntar, un EPM pequefio en Caldas, alla es donde debemos apuntarle,
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Y obviamente qué bueno que todos los acueductos de Caldas en algun momento tomaran la
decision y se pudiera hacer un trabajo importante con la empresa de servicios ptblicos y que
esto sea dirigido todo.desde aca. Seria muy bueno, pero sabemos que hay muchos intereses
intrinsecos y personales de muchas personas en algunos acueductos que de pronto eso no
dejaria, pero alla es donde tenemos que apuntarle al futuro, de que eso sea dirigido, manejado
por la empresa de servicios publicos de Caldas.

Oftra cosita que no lo escuché, secretaria, que me gustaria que ahondara, es en el tema de [a
conexion del agua para la zona empresarial, para todo el corredor empresarial o la variante.
:Como va ese tema? Por fin vamos a ver humo blanco, jcudndo mas o menos? Es que
necesitamos gue el sur del Valle de Aburra se desarrolle empresarialmente.

Se esta trabajando, sé, pero me gustaria que me hablara de eso un poco y alld es donde
tenemos que llegar nosotros a que se desarrolle este municipio, porque si no todo nos va a
quedar en buenos proyectos, buenas intenciones, pero sin ver los hechos, dificil. Entonces,
tenemos que apuntarle a eso. Adriana, yo creo que usted ha puesto su granito de arena para
que esto empiece a correr, para que la locomotora siga ahi adelante. Y usted ha sido un buen
engranaje, doctora Adriana. :

Muchas gracias, sefior presidente, y siempre bienvenidos aca, Adriana y su equipo de trabajo.
TIENE EL. USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL HERNANDO YEPES:

Gracias, presidente. Buenos dias a todos [0s comparieros concejales, a Adriana, todo el equipo
de trabajo de la secretaria y a las demas pérsonas que nos acompafnan y que nos ven a través
de las redes. ‘

La verdad, yo valoro mucho el trabajo que se viene haciendo. Yo si veo un cambio muy grande
en la empresa y los frutos que también se.dan.

Yo tuve la oportunidad de hacer una solicitud sobre unas luminarias en Cristo Rey y me
encontré con que habia una solicitud de hace varios afios y usted muy amablemente me dijo
gue habia que dar prioridad de acuerdo a esa solicitud y me parece que es lo correcto.

Y valoro que se tengan en cuenta esas solicitudes de afios anteriores, porque nunca hubo una
accion frente a eso.
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Y lo mas justo es que si uno como ciudadano hace Ia solicitud, pues le den una respuesta y en
afnos- anteriores no se logrd eso y creo que hoy tenerlas al dia es un logro importante que
ademas es una responsabilidad también de la empresa haber cumplido con eso.

Pero también da qué hablar de que se estan haciendo las cosas como debe ser.

Y frente al tema de los acueductos, yo entiendo la preccupacién que hay en todas las
comunidades y son muy validas, pero también entiendo que muchas veces las personas se
someten a ser admlnlstradoras o partes de estos acueductos sin tener la capacitacion
adecuada y creo que lo que hoy se hace es para bien de esos acueducios. Ojala asi estén
todos y ojala ellos apliquen‘lo que se aprende ahi, porque el compromiso que tiene la Camara
de Comercio frente a este tema es muy importante y se ve también reflejado en que hay ya
cerca de 17 acueductos patrticipando en este proyecto. .
Légicamente tendra que medirse los resultados de esa capacitacion en tiempo futuro porque
en los resuitados que tengan los acueductos también se ve plasmado ese trabajo gue se hace.

Y, por ultimo, si quisiera que nos hablara de los proyectos que hay por una razén.

Yo entiendo que se vienen haciendo los disefios de las intervenciones que se van a hacer con
los dineros de los empréstitos veredales que estéan ahi estipulados.

Si quisiera que, si no usted nos puede hablar de eso, si no solicitarle al secretario de
Infraestructura que nos envie un informe frente a como avanzan esos disefios, ‘porque la
inversion se tendra que hacer en el segundo semesire de este afio. Entonces ahi es importante
tenerle para que haya tranquilidad, porque es que no es simplemente colocar un tanque sin
tener los disefios adecuados, ahi es donde las cosas no funcionan.

Porque la ofra solicitud que yo siempre he hecho es que se consigan contratistas que sean
responsables, que hagan [as cosas bien, que dejen la joya de la corona, como dicen, o sea,
una obra bien hecha. A veces se contratan personas que no dan con la talla de |la-obra que
hay que hacer y también hay que revisar eso y sobre todo la interventoria.

Y yo lamento mucho que tengamos un contrato a 20 afios.
Yo no sé qué mejera pedra hacérsele, pero si creo que es demasiado tiempo para un contrato

donde se pueden hacer otras cosas y donde yo diria que en mediano plazo, de acuerdo a
como avanza el trabajo de la empresa, deberia ser la empresa quien maneje eso directamente,
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porque esa subconiratado no funciona de la mejor manera, aunque hagan un buen trabajo,
pero creo que si deberia mirarse si eso se puede revisar. Gracias, presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL FREDY JIMENEZ:

Gracias, presidente. Buenos dias para mi$ comparieros concejales, gerente de servicios
plblicos, Adriana, su equipo de trabajo, demas perscnas que nos acomparian de la empresa.

Bueno, no me puedo quedar sin reconocerle lo que viene haciendo desde la empresa de
servicios ptblicos.

Es de admirar que pudo lograr esa gestién del presupuesto para darle framite a todas esas
solicitudes en donde se venia sclicitando luminarias desde hace mas de 3 afios.

Gracias a usted eso no quedd en el limbo y pudo solucionarle a todas esas comunidades que
llevaban esperando esa expansion de [uminarias para esos sectores que en su mayoria era
por la oscuridad y porque generaba inseguridad y se presentaban otras situaciones. Entonces,
de verdad, muchas gracias, gerente. Y quisiera preguntarle cuando vuelven a continuar con la
expansién para esos sectores que quedaron faltando. Gracias, presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA LA CONCEJALA JENNIFER RESTREPO:

Gracias, presidente. Muy buenos dias para todos y todas. Bueno, basicamente, gerente
Adriana, reconocerle su labor con la empresa de servicios. Se ve el orden que usted vino a
ponerle a esta empresa. Me parece fundamental ese proceso que se viene haciendo con la
comunidad, escuchando las necesidades de los lideres, de los acueductos principaimente,
gue, aunque tienen muchas necesidades, hacer ese acompaiiamiento es fundamental para
irlos fortaleciendo, que esas necesidades y esas sugerencias que ellos tengan sean atendidas
de la mejor manera y deniro de las capacidades de la empresa y también reconocerle y ver su
labor sucintamente en el mejoramiento del recaudo. Muchas gracias, presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:
Con gusto, concejal. ¢ Algun otro concejal? Listo, secretaria.

Entonces damos inicio a la respuesta. Vamos a dar un receso de 3 minutos.

DEPO-FO-18
Versidn: 5
2025/08/06
Péagina 35 de 65



ACTA SESION ORDINARIA N °28 Coneelo

de Calda
DE 12 DE MAYO DE 2026 At

Concejales, quienes se encuentren por fuera, invitarlos a estar el receso. Retomamos ia
sesion. Secretaria gerente, la émpresa de servicios publicos tiene el uso de [a palabra para dar
respuestas. . .

TIENE EL USO DE LA PALAB_RA LA GERENTE ADRIANA MARIA RENDON VELEZ S_ILVA:

Muchas gracias, presidente. Bueno, voy a empezar esta respuesta de este bloque de
preguntas partiendo con lo siguiente.

Al dia de hoy la empresa Rio aburra solamente tiene los recursos de destinacion especifica.

Hoy por hoy ni una llavecita ni una tuberia puedo hacerlo, a no ser que sea por gestion nuestra.
Listo. . .

Hoy por hoy &l cargue del PDA esté en cabeza de Secretaria de Infraestructura por parte del
secretario William, quien ha estado avanzandoe en fodo el proceso del desarrollo del PDA. O
sea, en este momento la empresa como tal no esta siendo parte de ese desarrollo, no hemos
hecho la transicién, se espera en un momento hacerlo porque es esa secretaria la que tiene
los recursos para el tema de apoyo y fortalecimiento a acueductos veredales. 4 Listo? Entonces
recordemos que, si yo tengo destinaciéon especifica, solamente lo puedo trabajar en los
proyectos que a mi la ley y [a parte normativa me lo dicen. ¢ Listo?

Segundo, entonces eso por ese lado. Concejal Jaime, también agradecerle mucho por gl apoyo
de veeduria. Aca {odos somos veedores, todos sumamos, todos tenemos gue ver como esta
el proceso. Entonces nos ha ayudado mucho el trabajo que estamos haciendo en Andalucia.

Bueno, Angela, nos estamos realizando, o sea, estamos sincronizandonos y empezamos a
traba]ar con Secretaria de infraestructura de Planeacion y -de Salud en aras de fortalecer
desde esa parte base que es &l comienzo de los acueductos, ¢ cierto? .

Yo sé que tenemos necesidad, yo s& que queremos que le metamos, mejor dicho, la planta,
yo sé& que montemos todo el tema de las redes, pero también miremos en qué diagnéstico
estan nuestros acueductos y miramos muchos componentes de los cuales todavia del tema
operativc no, pero el administrativo, que es donde lo podemos hacer, pues también es
ganador.

La concesion se vencio, estamos en ley de garantias, o sea, ya por ley normativa estuvimos
en Corantioguia. Entonces, hoy por hoy fue una concesién cedida desde hace 10 afios, hace
un mes y medio cumplié.
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Esperamos ya volver en el proceso porque hay que volver a montar todos los disefios y todo
el desarrollo. 4 Listo? :

Total, pues estamos en proceso de ello, pero hoy por hoy nos toca comenzar desde cero para
toda la concesién y fijo, pues ley de garantias nos cobijo en esa parte y no teniamos para ello.

&, Qué recursos tiene infraestructura?

Recuerden que Infraestructura, y voy a pedir entonces que también podamos responder las
gue no se podran responder en su momento para darles un informe mas especifico de cada
estado segln lo que me estan comentando, para poderlo articular con ellos.

Bueno, presidente Jonathan Hurtado, ahorita qv;Je me paré un momentito, resulta que estaba
mirando el informe que habia pasado la anterior gerente, Angela Rendén, y aca ha valido que
el 90% no estaba todo convertido a LED. El 90%, si, eso, pero no el 100%.

Convertido a LED, el 90, si, eso, pero no el 100:%.

Presidente, yo sé que usted habia mencionado el tema de nada de contratistas. Mis
comparieras si son contratistas de servicios, pero ellos son Caldas Inteligente, con quien
tenemos el contrato.

Si en algin momento, en un tema més técnico-que no pueda, revisemos de pronto si ellos y
mas porgue ellos tienen el historial, o sea, son todos estos afios, son 4 afios con historiales de
varias gerencias, de varios procescs, entonces EIlos tienen mas a la medida.

Por eiemplo, cuando usted me dijo: “Adriana, el 100%”", vy yo no tenia claridad que estuvimos
al 100% porque todavia nos faltan unos cucullitos, por decirlo asi, en unas zonas que nos falta
en la zona rural, pero el dato como tal nos dice que nos falta por cambiar. De hecho, en la
periferia, nuestra parte rural, en {a que si nos falta, pues como mucho y la que estamos
empezando a incursionar. :

Gerente muchas gracias. Una solicitud, pues mencicnas el tema de contrato. Yo tengo
entendido que no es contrato, que es que si es.contrato tenia que venir al Concejo y eso aca
no paso con...

CONTINUA LA GERENTE ADRIANA:

Ah, bueno, fue un contrato de obra, como es a 20 afios y funciona pues como un contrato.
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Resulta que todas las de aca si la teniamos, o sea, LED, lo que hicimos fue repotenciar, o sea,
la 49 no tenia sodio, fue el tema de repotenciacién donde nosoiros pasamos de 50 en unos
puntos a 100 y otros a 120 donde el perimetro nos daba seguin la norma. Por eso es ‘que
ustedes ven que nos fuimas hasia arriba, hasta el cementerio.

Si. Hasta alla fue donde colocamos el nimero 34 y ya teniamos la infraestructura. For eso,
sefior presidente, digamos gue la relacidon del costeo se lo suministré, digamos, de manera
especifica con el valor de la luminaria. ;Listo? Total, tenemos una PU gue todo cambia, pues
dependiendo de la necesidad en su momento de intervencion, posteo, reencauchado, pero
ahi, digamos, que estamos el costeo como tal.

Bueno, se tenia LED. Bueno, en este momento Planeacion nos compartio ya el disefio de la
zona de [a parte de alli que se va.a organizar para validacién con [a interventoria, que de hecho
se les comparti esta semana, pero digamos que todo este tema de 1a 49 es algo que ya estaba
predeterminado, no hay modificacion en ello, entonces cumplimes, digamos, con la
infervencién que se va a hacer.

Las otras, en su momento, cuari_do llegase, digamos, la intervencién con luminarias nuevas,
entrarian a nuestro aforo. A partir de ahora en adelante, nuestra nueva gerencia, digamos-que
manejamos des sistemas de aforo, el que tiene EPM, que digamos que ya se formalizé por
parte de ellos las que faitaban de la variante.

Hoy por hoy ya estamos nivelados, pero recuerde que también la respuesta con EPM pueés se
tarda 3 0 4 meses para poder estar ahi. Ahi es donde nuestro otro AOM ingresa y es donde
hablamos de los espacios deporiivos. Acd me voy a meter un poquito con la pregunta del
concejal, creo que fue el concejal Fabio, que me hablaba de las placas y los espacios que
tenemos.

Eso pertenece a infraestructura,” ¢ cierto? Si han empezado, ya vamos paulatinamente pues
recibiendo poco a poco. Por ejemplo, hoy por hay a nosotros no nas corresponde el pardue y
el objetivo es que sea parte de nosotros, pero nosotros también como empresa tenemos-que
ser responsables de ir recibiendo para nosotros ir justificando esa parte de inversion y
justificacion desde la parte financiera.

¢ Listo? Entonces, el objetivo es que esas placas nosotros las podamos tener, es que es de
nuestra comunidad, pero digamos que le dimos prioridad, digamos, a la galeria, a los més
grandes y ya estamos empezando. De hecho, ya estuvimos en primavera, estuvimos en La
Miel, Andalucia si pertenece a nuestro inventario, si no estoy mal, ¢ cierto?
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Entonces, son muchos espacios de [os cuales nosotros queremos ir avanzando poco a poco.
Todavia nos faltan bastanticos para el tema de i subiendo, digamos, nuestro OM, pero no
podemos recibir porque tenemos que ir contando en este momento el tema de nwelamon con
modernizacion, expansién. s Correcto?

Bueno, vamos a invertir en los acueductos. Hoy por hoy, como les comento, la empresa no
tiene para ello, pero o que queremos es potencializarlos, fortalecerlos. Asi, digamos, venga,
es0, eso no, esto si vale, porque ustedes no se infaginan con [as deficiencias que nos hemos
enconirade. Y ahf hago alusién, por ejemplo, a lo que decia el concejal Baena.

Miren, hoy por hoy nuestros acueductos tienen un costo de pérdida, o sea, ellos no tienen
establecido el costo fijo, el costo variable, margen de utilidad y precio de venta en esa parte
tarifaria. Y debemos tener en cuenta que cada acueducto es una empresa y como empresa
habria de ser sostenible y sustentable en el tiempo.

En este momento ellos no tienen la capacidad. Si vamos con la Ley 142, pues esta nos exige
el tema acueducto-alcantarillado, donde el acueducto no se maneja y no hablemos del tema
de vertimientos, que no lo vemos en este momento como un tema rentable para la empresa
por el tema normativo. Entonces también en eso tenemos que ser prudentes en la toma de
decisiones.

Entonces, como tengo destinacién especifica en este momento, no puedo invertir en ello, pero
esperamos también que esa parte de fortalecimiento con nuestros acueductos podamos
fortalecerlos en aras también a mirar entonces proyectos que les puedan ayudar y
sincronizamos con la respectiva sincronizacién que podremos hacer entonces con
infraestructura el dia de hoy.

Todo, digamos, esa parte recae desde la parte operativa y técnica. De hecho, el informe que
me estan solicitando con &l estado de los acueductos, lo sincronizaré entonces con Jennifer,
gue es una de las contratistas de Secretaria de Infraestructura y el secretario para que
visualicemos cada uno de los estados porque, digamos, que este diagndstico pues lo hicimos
en [os cinco componentes que empezamos, digamos, a intervenir.

Con respecto a La Salada parte alta, 2 nosotros nos llegd una PQR donde preguntaban si era
o no de la empresa, ¢ cierto? Yo acababa de llegar acé al recinto en octubre y cuando fue como
en noviembre que estuvimos alla.
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Y claro, se manifestd la solicitud, pero también lo hicieron por escrito y estuvimos validando,
rewsando donde habia sido la entrega a la empresa y eso no se encontré. ; Qué se encontro?
Se enconiré un acta.

El acta se levanté en una asamblea donde el 98% de los participantes voié a favor que [a
empresa se hiciera cargo y dos, un voto a favor, uno en conira y uno quedé en blanco, pues
en iotal la mayoria. ' )

Pero eso desde un tema juridico a mi no me permite empezar a intervenir. Es mas, cuando se
formuld este proyecto desde la aicaldia de Mauricio Cano habia una ruta de intervencion y ahi
quedd porque no siguié el proceso. Enfonces ahi doy como la salvedad de que hasta ahi se
llegd, ¢ cierto?, desde un tema operativo. :

Recordemos también que hace doé meses vino EPM. ;Y qué dijo EFM? Venga, el tema del
desarrollo del agua, 300,000 millones, invertirlo no solamente por uno solo, la inversion dentro
de cada uno.

Y miren que dentro de la alcaldia ya estaban empezando a intervenir el tema de las redes, el
tema de los disefios, ¢cierto? Pero entonces voy a compilar la informacion para entregaries el
estado de cada uno y esto entonces lo gestiono con Secretaria de Infraestructura.

]mportancia para mi si es ganador, o sera porque también soy docente y me apasiona el tema
de la ensefianza y saber la gente cémo va caminando nos va ayudando a sincronizar en
muchos procesos y eso es [o que estamos diciendo. :

Venga, gente, nos hemos encontrado acueductos donde |a tasa es de 7,000 pesos y los costos
son 12,000 o 15,000 pesos y eso es un tema con |la comunidad porque también sé cémo esta
el tema de cartera, también sé la parte social que se pueden ir.

P

Entonces es lento, pero el objetive es hacer las cosas bien con nuestra comunidad.

Don Fabio, entonces el tema de las canchas, ya hablé, pues, el fema de los costos no nos da.
Revisemos el tema del cable, yo no tengo, pero también hage gestion, ¢ cierto? Miremos qué
podemos hacer, busquémosle la solucién, pues, peroc mientras que la empresa va avanzando.

Bueno, concejal Fabio, Caldas Inteligente no hace cobertura en todo el tema, digamos, de
telecomunicaciones.
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Caldas Inteligente es netamente, digamos, el contratista de intervencion en ellos en ia parte
de luminarias. Lo otro, el tema de telecomunicaciones, hicimos énfasis es porque nos hemos
encontrado mucho desorden en la calle, cables ca[dos esto enroscado, no les imporia el tema
de la accidentalidad.

Entonces, estamos revisando con esas telecomunicaciones como mejoramos eso, pero eso
no hace parte, pues, digamos, de la empresa. jListo?

Bueno, la relacién con, para el concejal James. Concejal, bueno, en este momento hemos
estado articulandonos en aras, pues, con infraestructura y con el apoyo que nos esta o que es
base del confrato donde entonces tienen el personal:

Digamos que tenemaos entonces la ingeniera en campo es la que ayuda, pues, como con todo
el tema netamente operativo o en su momento, pues, que necesita el tema de la intervencion,
pero una entrega, pues, digamos, formai del tema, digamos, de inversion hasta el momento ia
empresa no lo tiene.

Mire, no podemos ensillar el caballo sin tenerlo y a veces tenemos un error en ello. El objetivo
es que realmente sellemos el caballo como tiene que ser, dando lugar a apoyar a nuestra
comunidad con estas falencias que tienen de base y eso nos permita entonces ayudar, trabajar
sincronizados, pues, con otros procesos.

. Qué es en qué invirtid en los acueductos? concejal James, entances le enviaré por correo
todo el informe uno por uno. ¢Listo? Para que tengamos, digamos, méas especialidad en lo
requerido. ‘

Bueno, Ensalada parte baja, pues ya con eso le di respuesta también al concejal Querubin

Dos técnicos para luminarias, muy poco.

Bueno, entonces Caldas Inteligente es el contratista, ¢listo? Pero Caldas Inteligente tiene
todas las cuadrillas a disposicion del desarrollo. Entonces tenemos nuestro coordinador
operativo.

Dentro de poco ya entrd una persona para ayudarnos con el tema de la PQR, que fue una
solicitud de la empresa y enaltezco mucho, pues, como el apoyo del gerente como en ello.

Ellos son los de campo, mas la interventora, ¢listo? Una directora y una ingeniera de campo
que vive aca en el municipio que nos ayuda, pues, o hacen el trabajo de interventoria.

%
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Yo en estos momentos soy quien hago esa parte de visitas, o sea, voy por las noches, voy a
los acueductos, pues porque en esté momento estamos trabajando, digamos, en un tema

e

administrativo y eso responde al crecimiento o a las nuevas arandelas por las que la empresa

empezd a crecer,
Priorizacién para la intervencion.
Bueno, el concejal Querubin, bueno, tenemos muchas, recuerden que yo les comenté que

tenemos derechos de peticién del tema de la policia, de la comunidad, de la gente que nos
llama. ‘

Por eso entonces le corrimoes a La Manuela. La Manuela era un tema delicado. Tenemos otros -
puntos, digamos, que si requieren si o si la intervencién, pero ahi también, digamos, le .

respondo a que si me sostuvo, perdon, el concejal Fredy.

Todos van avanzando y no hemos terminado |la fase, o sea, este resto de afio estamos

haciéndolo, sino que por priorizar feniamos que revisar los que teniamos ya listos, las que |

empezamos a revisar con los otros afos y ahi empezar a arrastrar.

Y en eso, concejal Yépes, hemos sido, digamos, muy respetuosos en el proceso. Venga, si

usted llega hoy, ¢cudl tenemos de la pasada? Bueno, empecemos a dar pricridad y con ello

vamos arrastrando como un esquema’ de inventarios, pues, ¢ cierto?

Pero aca por la premura, como encontramos la empresa, que no es que la hayamos-

encontrado, pues simplemente se articularon cosas para mejorar, ¢ cierto? Entonces estamos
en pro de ello y fue un plan de accién que hicimos de choque para poder darle respuesta.

Listo. Priorizacion para la intervencion.

Bueno, el mantenimiento preventivo es todo lo que se refiere al tema de campo donde

analizamos antes de que suceda algo. O sea, nosotros cogemos por rutas, rutas que son
socializadas y subidas a nuesira pagina y alli le informamos a la comunidad dénde estamos,
Jcierto?

Pero recordemos que estamos paralelos mantenimiento preventivo, correctivo, de expansion

y de modernizacién y, pues, le corremos si o si al tema del correctivo, pues a todos, pero

venga, tengo esta luminaria.

Entonces ahi es donde hemos minimjzade esos tiempos de respuesta.
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Bueno, con raucho gusto le haré llegar entonces el conirato de la sefiora Doralba.

- Nosotros nos sujetamos, estamos sujetos a la tabla, pues, de salarios que tenemos alli y ya
" usted mirara, digamos, la hoja de vida que ella presentd, el cumplimiento que articulaba y los
~ procesos que en este momento esta llevando avante.

Por eso subimos dos contratistas, |la empresa empezd a subir, la empresa no tenia SG-SST,

" la empresa no tenia manejo de otra articulacién con contratos, la empresa necesitaba hacer
estudios de mercado, la empresa empezé a articular procesos, la empresa empezo a crecer
en un tema de acueductos. ’

. Entonces, es también como alivianar un poco las cargas también para poder dar respuesta a
. lo que la empresa esta empezando a hacer.

- Saimir, buene, Saimir es también el software que maneja la alcaldia.

- Digamos que en este momento el funcionamiento del software nos da para lo que necesitamos,
. (cierto?
Pero en su momento necesitaré ir a mas. Y acd le doy el agradecimiento porque nuestra
contadora es muy diligente, maneja bien, 0 sea, ella misma paga su factura para pader que lo
- hagamos, o sea, estamos en ello, tiene sus debilidades; normal, nos ha sucedido, han estado
- ahi atentos, pero digamos que el tema de facturacion nes cumple a lo que tenemos hoy.

Yo no puedo llegar a invertir mas millones que en este momento no requiere un tema de
facturacién mas alto. Entonces también tengo que tener cuidado, pues, con ello.

Bueno, Astrid, con el tema de los acueductos de infraestructura, entonces le voy a pasar el
informe. Informe que soliicitaré entonces al secretaric William para que nos diga como esta
desde esa parte.

Las ganancias. Voy a regresarme ofra vez aca a la sustentacion, a la presentacion donde se
socializ6'que, digamos, nuestra inversién ya fue netamente reinvertida en lo que la empresa...

Fueron 600 y casi 650 millones. Recordemos que la alcaldia tiene el 98% y el 1% del INDEC
. y el 1% de Casa de la Cultura.

Fue ese valor que se acepto, se aprobd en la asamblea para la inversion misma de nuestro
esquema de crecimiento en el tema AOM. 4 Listo?

Wb
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Decidimos, pues, no devolver el dinero, sino apoyar al crecimiento de la misma empresa. Esto
también se los manifiesto en el informe due les entregué.

Véalo aca. ¢ Listo? Ahi esta, concejal Astrid. Entonces, ahi tenemos el valor, digamos, de esa
parte de las acciones, lo que correspondja.

Bueno, no tengo aca la pregunta de cuantos usuarios tienen respuesta versus la solicitud. Creo
que vamos como en un 10%, pero no tengo aca el dato. ¢;Listo? Para ser, pues, como mas
asertiva en ello,

Tema del contrato ya esta respondido.
Concejala Juliana, vamos a validar el tema de ia via.
Recordemos que hay unas vias que pertenecen a [a Gobernacion también.

Entonces, saqué componente y vamos a revisar entonces esa porque no la tengo aca en el
radar, pero entonces nos ponemos en ello ¢ Listo?

El tema del agua, que el concejal Baena menciona y que todos hacen tanio hincapie enelloy
que es importante dentro de esto. Créame gue el alcalde esta en gestion, ya ha socializado
aca los avances, pero hay cosas que vienen mas de antes, pues, como de ello.

Desde nuestro componente estamos prestos y estando, pues, en la vanguardia del avance en
esa parte del agua, en esa parte del componente, mas lo otro alberga, digamos, unas tomas
de decisiones, una inversién mucho mas grande que Caldas en este momento no tiene.

CONVERTIBO A LED 90, el 90, si, eso, perono el 100%.

Concejal Anibal, voy a revisar entonces con la abegada para mirar como desde ese tema
contractual, dado en este momento la parte financiera, lo que tenemos en la parte especifica,
si lo podria hacer, pero en este momento estamos fratando de potencializar la nuestra.

Listo. Aseo Caldas. Voy a hacer el aseo en huesiro municipio. Podria ser parte de nuestra
empresa porque estd dentro de las arandelas. Sin embargo, ya sabemos que [a alcaldia tiene
un contrato con ellos hace mucho tiempo, pero hay potencial y es importante que podamos ir
mejorando paries que se pueden convertir para nosofros como un modelo de negocio y del
tema financiero y empresarial lo veo asi.
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Bueno, concejal Yepes, en el tema de las primeras que entran son las que estamos dando
valldacmn Le voy a dar ja informacion de infraestructura con respecto a los acueductos.

Con el tema de Caldas Inteligentes, ellos hicieron la inversion de los casi 4,400,000 en su
momento. Es un contrato desde el tema legal que esta \ngente pero la empresa comg tal en
su momento, cuando se hizo con el alcalde Mauricio Cano, cumplié con estos parametros y es
lo que tenemaos hasta el momento para el trabajo.

-

Concejal Totono, seguimos en expansién, jcierto? Entonces les voy a contar ayer donde
terminamaos para que el balance lleve.

Entonces, 47 luminarias en La Loceria para un valor de 73,544,754.
34 en la 49 para un valor de 57,928,622.

En el tema de las fases que organizamos, hasta el 30 de abril teniamos 139,059,788 y en mayo
16 que llevamos la tenemos en este momento 66,581,451, scierto? Eso estd todavia en
proceso .

Ayer por ejemplo, terminamos una parte de La Corrala, hoy seguimos entonces avanzando
en ello. Entonces estamos dando y hoy tenemos en la tarde cierre de avance de esta.

Asn es lo que tenemos en el momento.

Eiueno, lo mismo, abogado concejal Anibal, este tema de la conexién de la parte empresarial
es importante para el desarrollo. Como le digo, es un tema mucho mas avante, que si bien es
cierto todavia la base no la tenemos, pero el alcalde esta interesado en ello. Es mirar también
Jo que ellos estaban visualizando también con unas empresas con el tema del desarrollo, pero
esto sf se o dejo a Secretaria de Planeacion y al alcalde para el tema de |a socializacion que
requiere. ¢Listo?

Bueno, el recaudo también nos ayudd mucho por esa parte tributaria.

Agradecerle a la gerente anterior y también a la Dra. Ana Catherine por el trabajo gue se vino
haciendo aca. Todos suman, tenemos que mirar dénde lo tenemos hoy y potencializarlo.

No siendo mas, termino mi intervencion. Las ofras se las haré llegar, las dos que queden
pendientes y si tienen alguna duda estoy atenta.
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TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL FABIO GUZMAN:

Presidente. Bueno, me gustan sus énimos, chévere la forma de expresarse, pero entonces me
queda una duda muy grande. Ya sigue siéndo el agua dependiente de todo porque soy un
doliente.

Nosotros con una gran planta de tratamiento y hacermos con un pantanero impresionante.

Entonces yo le pido un favor. Unase con infraestructura. Usted es la doliente también del agua.
Habla muy bonito, muy bacana y eso se ve muy bien, pero realmente me preocupa porgue a
usted no le tocd, pero hace dos afios era el peor acueducto de Caldas y ahora lo que pregunta
Jaime del PDA. :

Hay un estudio, entonces hay un estudio que creo se presenta ahora en junio, julio y
lastimosamente infraestructura no le tocé, pero no hemos potabilizado el agua.

Yo creo que cuando uno tiene una empresa va por etapas. JQué rendimiento me da y
cuantitativamente qué econémicamente me estd dando?, pero no sabemos nada y estamos
en un estudio que llega hasta primavera, llega hasta Urapanes y entonces jen qué quedamos?
Pues eso, ese jeroglifico, ese rompecabezas, no sé, no lo he podido entender y realmente uno
es el Ultimo que se da cuenta porque tiene que venir aqui a preguntar porque ellos no socializan
con los concejales ese tema y eso sf es preocupante porque si nosotros somos las personas
que estamos pendientes aca de todo eso y somos los Ultimos que nos enteramos.

Ahi me preguntaba la comunidad: “Venga, jpara qué estan-midiendo eso?”, y yo no sé, pues
eso si me preocupa. Muchas gracias, presidente. ’

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:
Con gusto, concejal. 4 Algin concejal desea el uso de |z palabra?
Bueno, no habiendo mas concejales. Gerente, muchisimas gracias por el informe.

Muchas gracias por el informe, gerente.

Si generamos algunas otras dudas, inquietudes, se las haremos llegar por escrito. Muchisimas
gracias.

Continuamos, secretaria, por favor.
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TIENE EL USO DE LA PALABRA LA SECRETARIA DANIELA:
conéinuemos con el orden del dia. :

Contmuamos con el punto namero cinco, presidente. Le informo que no tenemos
comunicaciones para ser leidas al momento y finalizamos con sexta, proposiciones y asuntos
varios.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL ANIBAL VERGARA:
Gracias, sefior presidente.

Bueno yo aqui querla traer al recinto un comunicado que me llega desde la Casa Municipal
de la Cultura y quiera traerlo a colacion, sefior presidente, y dice lo siguiente:

Caldas, 12 de mayo del afio 2020.
Sefiores Honorables Concejo Municipal de Caldas:

En atencion a las manifestaciones publicas relacionadas con un presunte caso de acoso sexual
ocurride en instalaciones de la Casa Municipal de la Cultura, la entidad se permite informar:

Und Conocimiento del caso y actuacion inicial.

La Casa Municipal de la Cultura tuvo conocimiento de una sﬂuamon reportada a traves del
sistema de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias PQRS, radicada el dia 13 de marzo del
afio. 2026 a las 4:31, bajo el nimero 1166629005, el cual describe hechos que por su
naturaleza requieren venﬂcac:on institucional.

Despie el momento de su recepcion, la entidad activd los canales internos de atencién,
procediendo al registro, andlisis y tramite de la solicitud -conforme a los procedimientos
establecidos.

En desarrollo de lo anterior, la entidad emitid respuesta formal el dia 6 de abril del afio 2026 a
la 1:24 dentro 'del sistema institucional, garaniizando la trazabilidad de la actuacion
administrativa.

Adicionaimente v de manera paralela a la respuesta formal, se adelantaron gestiones
orientadas a establecer contacto directo con la persona que reporté los hechos, sin que fuera
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posible lograr comunicacién efectiva, sttuacu)n que se encuentra debidamente soportada en
los registros institucionales. :

Dada la naturaleza de los hechos descrifos eh la solicitud, la entidad abordé el caso bajo un
enfoque de debida diligencia, orientando su verificacién y andlisis de las acciones a adoptar
dentro del marco de sus competencias.

Se anexan pantallazos del PQRSF vy la respuesta de la misma, donde se da cuenta que
efectivamente la entidad si atendié el caso de manera oportuna.

concejal Anibal, voy a revisar entonces con’la abogada para mirar cémo desde ese tema
contractual, dado en este momento [a parte financiera, [o que tenemos en la parte especifica,
si lo podria hacer, pero en este momento estamos tratando de potencializar la nuestra.

Se puede visualizar, sefior presidente, yo ahorita se lo dejo ahi con la secretaria del despacho
de aca del recinto, donde se vislumbran las acciones que se hicieron desde la Casa Municipal
de la Cultura [lamando a la mama del menor de edad, pero ella no contesta.

En segundo punto, acciones institucionales- adelantadas en aplicacion del principio de la
debida diligencia, prevencion del riesgo y proteccidon de derechos. La entidad ha adelantado
las siguientes actuaciones:

Intento de contacto directo con la persona ‘que reportd los hechos a través del ndmero
suministrado sin lograr comunicacion efectiva,-lo cual se encuentra debidamente registrado en
fos soportes institucionales.

Emisién de la respuesta formal dentro del sistema institucional, manifestando la disposicion de
ampliar la informacién, brindar acompanamlento y orientar sobre las rutas de atencidn
existentes.

Inicio de verificacién preliminar interna orientada a revisar las circunstancias de tiempo, modo
y lugar descritas, asi como las condiciones operativas del espacio referido.

Revisidon de las condiciones de supervisidn y control en las areas donde se desarrollan
actividades con presencia de nifios, nifias y adolescentes como medida preventiva orientada
a garantizar su integridad.

Adopcion de un enfoque de analisis preventivo dirigido a identificar posibles factores de riesgo
y fortalecer las condiciones de seguridad en el entorno institucional.
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Estas accmnes se desarrollaron de manera :ndependlente al contacto con el denunciante en
cumpllmlento de los deberes institucionales de prevencién, protecc:1on y garantia de derechos.

Asnm|smo la Casa Municipal de la Culiura, en cumplimiento de la normatividad vigente, ha
venido. implementando desde la vigencia de las 2025 acciones de prevencién de acoso laboral
y sexual a través de procesos de capacitacién, divulgacion de protocolos institucionales y
campanas de sensibilizacion orientadas a promover entornos seguros y prevenir este tipo de
conduétas

Marco-!normativo de protocolos institucionales.
La Cas'a Municipal de 1a Cultura cuenta con instrumentos formales adoptados e implementados
para prevencnon atencion y tratamiento de situaciones relacionadas con acoso laboral, sexual
y violencia de género, los cuales se encuentran en aplicacién dentro del sistema institucional,
entre ellos politica de prevencion del acoso laboral, sexual y violencia de género vigente y
formalmente adoptada mediante la cual la entidad establece su compromiso de prevenir,
correglr y sancionar este fipo de conductas, garantizando entornos seguros y libres de
dlscnmmacwn

P

Procedlm:ento interno para la atencién de quejas por presunto acoso, el cual contempla un
proceso estructurado bajo el ciclo PHVA: planear, hacer, verificar, actuar, incluyendo la
radtcacmn formal de la queja, analisis por parte del comité de convivencia laboral, apertura de
mvestlgacmn tiempos definidos de actuacion y mecanismos de seguimiento y cierre del caso.
1

Herram[entas formales para la presentacién de quejas que permlten relatar los hechos, aportar
pruebas y garantizar el trémite confidencial de los casos conforme a lo dispuesto en la
norma'glva vigente. .
Estrateglas permanentes de capacltamon y senmbﬂrzamon evidenciadas en jornadas
mstatumonales realizadas desde la vigencia 2024, entre las cuales se incluyen espacms de
formacion en acoso laboral, normatividad aplicable y [a dtvulgaqlon de protocolos en accién.

Procesos de divulgacidon institucional mediante actividades lde induccién, reinduccién y
socializacién del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en los cuales se incluye
la dlvuigacmn de la politica de prevencion del acoso laboral y sexual

Estos lnstrumentos no solc se encuentran adoptados formalmente sino que hacen parte de
las accmnes continuas de la entidad orientadas a [a prevencién del acoso, promocion de [a
convwenc:la y la proteccion de los derechos de los usuarios y colaboradores.
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Enfoque de proteccion y garantia de derechos.

La entidad actda bajo los principios de proteccién integral, interés superior de los nifios, nifias
y adolescentes y debida diligencia en cumplimiento de su deber constitucional y legal de
garantizar entornos seguros y libres de cualquier fonna de violencia y vulneracién de derechos.

En este marco, la Casa Municipal de la Cultura ha adoptado y continlda implementando
medidas orientadas a la prevencion, verificacion y atencion de situaciones gue puedan
comprometer [a integridad de los usuarios, especialmente cuando se trata de poblacién menor
de edad.

Se continuara con [a verificacion intemma de los hechos reportades en el marco de las
compeiencias institucionales. .

Se mantendra el monitoreo y fortalecimiento de las condiciones de seguridad y supervisién de
los espacios donde se desarrollen actividades con presencia de nifios, nifias y adolescentes.

En caso de advertirse elementos que puedan constituir una situacién o riesgo de vulneracion
de derechos, la entidad activard de manera inmediata las rutas institucionales y realizara el
traslado a las autoridades competentes, incluyendo la Secretaria de la Mujer y la Familia,
autoridades de proteccién y, de ser procedente, instancias judiciales.

La entidad actia bajo el enfogue preventivo de proteccion reforzada, priorizando en fodo
momento la seguridad, integridad y bienestar de-los menores.

En este contexto, la Casa Municipal de la Cuitura hace un Hamado respetuoso a todos los
actores publicos y ciudadanos que tengan conocimiento de situaciones de esta naturaleza a:

Orientar adecuadamente las posibles victimas sobre las rutas institucionales existentes y los
mecanismos formales de atencion.

i

Promover la denuncia formal ante las autoridades competentes como medio idéneo para
garantizar la activacién de las rutas de proteccion.

Acompaiiar a [as personas afectadas en el caso de instancias como la Secretaria de la Mujer
y la Familia, autoridades de proteccidn y entidades judiciales.

Actuar con responsabilidad en el manejo de informacion privilegiada, siempre la verificacion
de los hechos y el respeto por el debido proceso.
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La actuacmn oportuna, responsable y articulada de todos los actores resulta esencial para
garantlzar la proteccidn efectiva de los derechos, asi como para evitar que situaciones de esta
naturaleza sean iratadas de manera parcial, incompleta o antlmpada en detrimento de las
personas *involucradas.

Flna!mente la Casa Municipal de la Cultura mantiene abiertos y activos todos sus canales
mstltumonales para recibir informacién adicional que contribuya con el esclarecimiento de los
hechos y” lograr de esta manera brindar orientacién y acompafianiiento a las personas que lo
requieran, garantizando un enfoque de confi dencialidad y respeto a sus derechos.

Lo antertormente expuesto estd debidamente documentado en el archivo de la Casa de la
Cultura para su verificacion y revisién en caso de ser solicitado.

. i
Cordialmenie,
i

i
Luis Feli;;n_ie Arenas Ovando, director.
EntoncesJ sefior presidente, en estos términos fue el comunicado que me liega de la Casa
Mummpaf de la Cultura para que usted tenga conocimiento de la situacion, como se ha estado
manejando con lo que usted denuncié en su momento aqui en este recinto. Gracias,
presxdente

i

8 *
TIENE EIF USO DE LA PALABRA LA VICEPRESIDENTA ASTRID QUIROS:
Concejali_‘%donathan Hurtado, una acotacion a la intervencién del concejal Anibal. Bien pueda,
concejal.:

TIENE E"‘ USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:

H Q

Gracias, qwcepresn:lenta Antbal, muchas gracias por la lectura del comunicado.

No habiz terminado de leerle, también me llegd ahorita, [o cual también le estoy comunicando
ala pers%na. Es mas, estoy aqui en llamada con ella.

Estoy en Flamada con ella, donde ella misma me manifiesta que le parece primero irrespetuoso,
ilegal, ingportunoc la publicacién del nimero privado de ella dentro de la misma respuesta de la
Casa de [a Cultura, donde estan exponiendo informacion personal.

AEFUPTERE M
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Lo otro es que con ella nunca se han comunicado, con ella nunca hicieron la comunicacién,
pero lo que si hicieron fue unhostigamiento donde ‘el mismo profesor, luego después de esta
denuncia que me manifiesta que hizo de manera anénima y puso el correo y su nimero, dias
después de hacer esta denuncia, el profesor dentrg de la clase y en publico le dice al hijo: “No
voy a decir el nombre”.

Mama, que venga para que nos cuente los hechos. Ellos saben quién es. Asi [a hayan puesto
anénima, ellos saben quién es.

Es mas, luego de que yo mencioné este asuntc aqui en el Concejo, dos dias después, cuando
ella llegé a recoger a su hijo en la Casa de la Cultura, lo que le dijo el profesor es: “La esta
esperando el director en tal parte”. :

Cuando iba para donde el director, resulta que el director estaba con Juan Gabriel ¥ Nache.
¢ Para qué? Esos son los medios en [os cuales le van a dar respuesta.

De iguai forma, muchas gracias Anibal por leer el comunicado. Yo de igual forma se o voy a
pasar ya completo para que ella tenga la informacion clara de cudl es la respuesta que ellos
estan dando y se pueda acercar también a hablar con el director y genere también los canales
legales y juridicos que sean pertinentes.

Asi como le dije a ella [a primera vez, si a usted no le dan respuesta, Fiscalia. Esa siempre fue
" también la consigna vy la invitacion que yo le hice. Haga las denuncias por los canales oficiales.

Ya ella hizo el primero, que fue la Casadela Cultura, ya esta recibiendo otro tipo de respuestas
gue no era lo que esperaba, pero también que deba hacer su respectiva denuncia en Fiscalia,
Comisaria, donde lo deba hacer. .

Yo aqui cuando vine con el caso no lo hice como un presunto porque la denuncia o la queja
estaba en la Casa de la Cultura y mencione que a ella no le habian dado respuesta, lo que no

es mentira.

Ahora, gue no le haya llegado a ella, ya tendra ella también que esclarecerlo con el director en
esa conversacién gue tendran que tener, que espero que sea oficial y espero que no sea
politica, como lo manifestaba ayer Juan Gabriel, de que “si necesitan algo, tomémonos un
tinto, sentémonos”. No, no, no. Asi no se manejan las cosas. Oficial y de manera también que
pueda quedar un acta en donde tenga una respuesta concreta.

Gracias, vicepresidenta.
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TIENE EL USODE LA PALABRA LA CONCEJALA ANGELA ESPI,NOSA:
Gracias, vicépresidenta. :
i

Yo la verdad, me da mucha tristeza y la verdad se me aprieta la voz cuando hablamos de
temas de menocres y mas en este espacio. :

Yo creo qué es un ltamado a la prudencia, de saber en qué momento y como salimos cuando
estamos tocando temas de nifios, porque nosotros también nos podemos extralimitar.

Y esto es un tema que puede llegar a iemas legales en Comisaria, en Fiscalia, Procuraduria,
en el caso de nosotros, porque podemos con esto victimizar a los nifios que son victimas de
cualquier ahuso, si asi se liegara a comprobar.

Entonces, aqui si yo les hago un llamado a mis compafieros concejales, que, por muy
alterados, por mucho que nos disgusten este tipo de situaciones, tratémoslo como con lo que
usted dice due le aconsejo a la madre de familia.

Pero en este espacio cuidemos de hacer aseveraciones contra los-demas hasta que no se
compruebe lo contrario. Pero esto puede de todas maneras dafiar una investigacion o
perjudicar g afectar una investigacion que se lleve con dicho proceso.

.Entonces si; la verdad, con tode respeto a todos los concejales compafieros, sepamos también
cémo nos dirigimos hacia los demas y sobre todo este tipo de situdciones con menores. Es
muy delicado, muy, muy delicado. Bueno, es mas eso.

Gracias, vicepresidenta.
TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL ANIBAL VERGARA:

Gracias, vicepresidenta. Una acotacion y a lo que manifiesta, 10 que-ya venimos hablando de
este comunicado, lo que manifiesta Jonathan, algunas situaciones.

Hablando con el director de [a Casa de [a Cultura, manifiesta él que no se frata de un
contratista, como lo manifestd en su momento el sefor presidente del Concejo.

Vengo y traigo esta informacién aca. De igual manera, si se inicid ya un proceso de
investigacién, pues ahi deniro de las pruebas o lo que se esté haciendo, se tendra que
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demostrar, pero que ni siquiera es un contratista, ni mucho menos el monitor, un monitor de Ia
Casa de |a Culiura. :

Entonces si me uno a esas palabras de la doctora Angela, de que hay que cuidar mucho ese
tema, muy cuidadosos en estos temas aqui en el Concejo.

Igual es la funcién aca de los concejales, pero de igual manera comparto la situacién con
Angela porque cuando se trata de menores de edad, menores de 13 afios, la Constitucion y la
ley cobijan mucho y protegen mucho a estos menores de edad.

Enfonces, yo considero que se debe respetar un debido proceso de acuerdo a lo gue manifiesta
aqui el director de la Casa de la Cultura y que se hagan las investigaciones que tengan que
hacer, pero que sea todo basado, aforado y afincado en lo que es la realidad y la verdad.

Muchas gracias, vicepresidenta.
TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL HERNANDO YEPES:
Gracias, vicepresidenta.

Lo primero, unirme a las palabras de Angela. Creo que la prudencia hace verdaderos sabios y
si se comprueba que se hize algo, pues tienen que haber consecuencias legales para quienes
hayan incurrido en faltas de este tipo.

Segundo, ayer me tuve que ir de la sesion y queria reconocer la labor de quien fue el jefe
politico de Cambio Radical y que sus actos funebres fueron ayer del doctor German Vargas
Lleras.

Por una razén, &l fue uno de los grandes impulsores en el gobierno de Juan Manuel! Santos de
las vias 4G y las vias 4G le tocaron en alguna partecita a Caldas en el tema que tiene que ver
¢on la salida del suroeste e infortunadamente los gobiernos posteriores no ayudaron a que se
terminara lo que era complementar eso, que es el intercambio vial de primavera, que es tan
necesario.

Pero bueno, querfa hablar un poquito sobre el tema de German Vargas Lleras, que fue el jefe
de Cambio Radical, mi partido.

Tercero, queria hacer una solicitud al presidente.

DEPQ-FO-18
Version: 5
2025/08/06
Pagina 54 de 65



ACTA SESION ORDINARIA N °28 : Concejo

de Cald
DE 12 DE MAYO DE 2026 : ks

- -

Yo no sé si hecho a forma de proposicion o si se puade hacer una solicitud y es que miremos
la posmllldad de que venga Aseo Caldas, pero para que hablemos unlcamente del tema de la
operacion. i
El servicio estd muy malo, pésimo.

‘§ B
Hay lugares donde se retrasan hasta dos dias. Ellos quedaron, segtn|me informan, me han
preguntado de‘traer algunos carros nuevos para mejorar la operacién en =I mes de abril, marzo,

abril y aqui no-hay nada.

Y como nosotros hablamos tanto de que nos duele tanto la comunldad este es un tema que
se va a volver un problema de salud ptiblica.

Las basuras en nuestro municipio, la parte operativa, la recoleccién esta en un estado grave.
Yo sé que desde la administracién se ha estado presionando el tema, pero también nosotros
debemos hacer algo porgue esto tiene que mejorar y cada dia hay més basura y cada dia hay
mas posibilidades de que se nos incrementen enfermedades y que Ias basuras estén en la
calle. i .

Creo que no sé si sea acogida esta solicitud, pero si que fuera importante que tuviéramos aqui
a Aseo Caldas, pero que especificamente nos hable de la operacién.

Gracias, presic’éente.
.4 .
TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:
Concejal, solamente nos faltaba una invitacién para enviar, que era Com[sana de Familia, que
habiamos quedado pendientes de que nos rindiera el informe de empalme porque cuando ella
vino, vino a présentarse. Esa es la Unica sesion que no hemos invitado.
1

Entonces ya seria mirar si cambiamos, en vez de Comisaria, poner a Caldas.

No sé side pronto en la comision que tienen han adelantado algin temajen donde le podamos
preguntar también algo especifico y que-nos rinda también ese informe de operacién. Entonces
ya enseguida, ﬁ:’51 quieren, con la comision miramos para hacer el cambig de la sesion.

TIENE EL US? DE LA PALABRA LA CONCEJALA ANGELA ESPINOSA:
!

k]
Gracias, presi_c%ente.

E}
L]
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,Hacerle una acotacion al concejal Hernando Yépes, no solo a Aseo Caldas, es que incluso a
‘Aseo Caldas porque hemos tenido la oportunidad de hablar con ellos como comisién también
'y estabamos esperando cémo iban a avanzar la nueva junta o los nuevos de Interaseo.
.¢Cierto?

. {

-Entonces si es necesario con Interaseo porque hay acta en comisién accidental donde ellos
iban a hacer una labor de cambio y no ha pasado nada lAntes, peor atn, como lo manifiesta
‘el concejal y en estos momentos lo manifestaba, en estos dfas lo manifestaba también el
concejal Sehastian Querubin.

‘Pero es que es notorio, estamos en un desorden de resaduos en las vias, en todos los lugares.
:Ni siquiera los operarios que recogen la basura del dia a: dla estan pasando a recogerla como
.debe ser.

i Lurannt i

‘Entonces ahi si, con eso vamos a estar pendientes, ‘presidente, desde la comision. Les
contaremos y ojala se dé esa sesion.

Lo i

.También quiero desde acd, como colega del concejal ya posesionado Milton Vasco, que
‘Teemplaza al concejal Sebastian Lépez del municipio de Medellin, felicitarlo porque es parte
del equipo al que pertenezco de la senadora Paula Holgum y s un gusto para nosotros saber
gue alguien del equipo representa en el Concejo de Medellin como el concejal vasco.

‘Muchas gracias, presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL JOHN JAIRO VELAZQUEZ:

i

‘Con los buenos dias para todos y todas las personas que nos acompaiian, los concejales,
concejalas.

A ver, echarle gasdlina al fuego de aigo que ha venido ocurriendo y que me tiene en este
momento en vilo y en los comentarios de todo el mundo,ipero bueno, hay que tocar ese tema.

.Gracias.

i
Desafortunadamente, el sabado pasado, la sesidn descentralizada en La Quiebra, sucedieron
.muchas cosas.
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Y aprovecho para pedir disculpas no solamente a la comunidad caldefia, sino a la comunidad
de La Quiebra, porque con ese acto involuntario mio se tomaron muc.has conjeturas. La
comunidad de L4 Quiebra es gente buena.

Yo tengo muchos amigos alla y mucha gente me ha mandado sus manifestaciones de apoyo,
que sienten mucho lo que esta sucediendo conmigo. .

Disculpen el builicio y la manifestacién que se estd dando alla, péro yo lo entiendo
completamente. Es que estaban rechazando algo que los podria perturbar. Mi intencién no fue
esa.

Yo reconozco que soy un hombre un poco grosero, un poco irrespetuoso y.también aprovecho
publicamente para disculparme con Baena, con Querubin, que ya no estan, con José David,
que estd aca al lado mio, y con Juliana. Hemos tenido debates algidos y de pronto ha habido
ciertas cosas, pero no personales. Todas han sido politicas, por ideologias o por posiciones
que algunos de nosofros tengamos.

De verdad me siento en este momento preocupado porque lo que ha sucedldo créame que
no me tiene solamente en el escarnio publico, sinc que me tiene en riesgo mi integridad y
posiblemente hasta mi vida.

Yo que soy el grosero, hemos visto en las redes sociales los comentarios de |las personas,
como se han manifestado y aqui han llegade mensajes y han llegado llamadas de amenazas
Yy va hubo un evento. Eso esta en conocimiento de la autoridad pidblica, eso estd en
conocimiento de las autoridades competentes.

Ya estamos también en charlas con la UNP porque de verdad me siento en este momento
amenazado.

Concejal James; ninguno de ustedes puede dar fe que yo estiré mi brazo para insultar a la
comunidad. Jamas. Mi brazo estaba tocando mi frente y todos podemos tener las conjeturas
gue queramos. Jamas.

Ademas, habia algo, habia mucha comunidad, James, alla, muchas personas importantes,
habia gente muy buena.

Yo poner en riesgo mi vida también, eso tampoco le cabe en la mente a nadie. Pero bueno,
presidente, yo si quiero dejar un precedente. Créame que mi vida y mi irtegridad y la de mi
familia esta en rigsgo porque usted actud con sevicia. Eso en el Cédigo Penal se llama sevicia.
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Manlpu[o el instante donde se tomé la accién que yo hice alla lo editd, lo sacé por Instagram,
por todos los medios habidos y por haber.

Hc‘:y sali por alla en Antioguia Amanece. Creo que voy a saiir en CNN Internacional fambién.

Péro eso vaya y venga, presidente. Créame que yo jafnés, jamas pondria en riesgo la
integridad de la vida de ningln concejal. Jamas.

Con José David he tenido discordias, he tenido muchas cosas, peroc jamas. Para mi es
primordial eso y los respeto, los admiro. A muchos, creame que tienen un potencial
grandlsmo pero yo jamas lo haria.

Pero hoy si me siento intimidado.

Hoy si tengo temor, hoy tengo miedo. Hoy tengo miedo. Hoy iba a salir a trabajar, pero antier
hubo un suceso conmigo. Hubo un suceso.

Y creame presidente, que vuelvo y repito, a usted lo hago responsabie de lo que le suceda a
alguno de mis familiares o a mi.

Agradezco mucho la atencion y respetuosamente, respetuosamente, créame que se pueden
conjeturar muchas cosas, pero jamas mi intencién ha sido ofender a nadie y mucho menos
poner en riesgo la integridad o la vida de alguna persona. -

Muchas gracias.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL JAIME DEDOYA:

Mt:Jchas gracias, presidente. .

Primero que fodo, solidarizarme con el concejal John Jairo.'Créame, John, que usted no es el

lnico que hoy siente miedo de salir a la calle. Yo también siento temor por todos los’ataques
que se han venido presentando, no solo a nivel de redes sociales, sino a mi niUmere personal.

Pero bueno, segundo, presidente, me permito convocar a la comisién tercera o administrativa
para que le demos tramite en pnmera instancia a la eleccidn del presidente y vicepresidente
de esta comision y darie tramite en primer debate al proyecto de acuerdo 006 del 2026 para el
dia jueves a las 4 de la tarde.

DEPO-FO-18
Version: 5
2025/08/06
Pégina 58 de 65




ACTA SESION ORDINARIA N 28 : Concejo

: de Cald.
DE 12 DE MAYO DE 2026 : Antioquia

Muchas gracias.
TIENE EL USO DE::LA PALABRA EL CONCEJAL HERNANDO YEPES:

Gracias, presidente; Primero, si quiero también solidarizarme con lo que esté pasando con el
concejal John Jaire. En un video que sacamos nosotros también nos estan estigmatizando.

Vamoes a ver qué pasa con eso.

Segundo, aclarar también por qué me retiré de la sesion el dia sabado y me retlre porque no
habia garantias.

El reglamento interno dice que las garantias deben darse tanto para los concejales, deben
darse tanto en el recinto como en el lugar donde se haga alguna sesion y alla no habia
garantias porque cada que uno de los concejales del gobierno habiaba, se azuzaba por detras
de nosotros.

Y en el caso espec:f co de Jaime, en este caso, el amigo exconcejal Fabran Vélez le decia a
la gente que gritaran, que insuitaran. .

Y yo creo ahi, presidente, que ahi fallamos en ese tema de garantias para la gente, porque el
reglamento muy claro dice: “Debe haber silencio, no se debe aplaudir’, y falté ahi un poquito
de energia de lo que usted aqui siempre nos impone.

Gracias a Dios no pasé nada y nosotros, por eso, yo tomé la decisién de retlrarme porgue no
queria intervenir y después, de pronto uno con una mala palabra o una palabra que no puede
coordinar bien de acuerdo al calor que habia, se pudiera generar alguna actuacion.

Y le quiero mandar.un mensaje al concejal, no sé si James, exconcejal, no!sé si James sea
amigo de él ya.

El dijo que le daba pena decir que habia votado por mi.

Yo le quiero decir al concejal que &l, como amigo, como persona, lo he respetado, lo admiré y
lo seguiré respetando y yo, si en algtin momento le podré ayudar en algo, lo voy a hacer.

Pero como politico le di gracias a Dios en el 2024, en mayo, cuando duo que se iba del equipo
nuestro y se fue porque me quiso obligar a que me fuera a la oposicién y se fue porque me
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ordend que habia que despedir a varios empleades de la admln:stramon y yo-no me dejo
mandar de nadie. :

Entohces esa es [a rabia y es respetable. Es que en la po]iticé hoy estoy aqui, mafiana estoy
alla, pero hoy estamos tranquilos, sin &l en el equipo y o_!ala donde esté le vaya muy bien.
Gracias, presidente.

TIENE USO DE LA REPLICA EL CONCEJAL JAMES ARANGO:

Gracias, presidente. Esto es primero, John Jairo, es de hombres y de valientes hacer lo que
usted esta haciendo, hombre.

Creame que el gesto, aunque lo adornemos, no estuvo bieny usted acaba de decir y lo acepta,
gue todos nos equivocamos. Yo también me he equivocado enormemente y grandemente en
la vida.

Uno aqui se pone caliente, John Jairo. Y ayer cuando yo lo hicg, lo hice porque me cuestionaba
en que el concejal Yepes, Angela y el concejal Jaime, pues: también debieron haber dicho:
“Hombre, esto no fue para tanto. Nuestro compariero se equivocd.o no era lo que queria hacer”,
pero que se pronunciaran, porque en las redes habia unas publicaciones, independiente de
quién las ponga.

Quiéro decirles gue no solamente Jonathan. Antes de Jonathan ponerlas en un grupo, la
comunidad ya estaba alborotada, John Jairo.

Y muy bueno que usted hoy publicamente pida excusas y lo de sus amenazas y todo. Yo no
creo, John Jairo, que sea para tanto porque personalmente hay cosas peores y mas delicadas
en Ia vida.

Pue‘s_ yo desde aca también hago un llamado a la poblacién, a la comunidad y a quienes estén
empleando esto, que aqui en los temas de debate y de Concejo se prestan para estas cosas.

Y yo, a ver, a mi me interesa mucho la integridad y la salud de mis compafieros, porque hoy
esta usted y mafiana estoy yo y cualquiera de nosotros. Los que estamos en lo puiblico estamos
expuestos a que, en cualgquier momento, y mas como esta el pais, pasen estas cosas.

Yo, John Jairo, desde que pueda y con las excusas, que yo si las estaba esperando porque lo
haya. hecho o porque se haya interpretado, porque esto es de interpretacion, unos lo
interpretaron de una forma y otros de otra.
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En lo que pueda, John Jairo, desde la comunidad y en lo que necesite y en lo que pueda, yo
voy a hacer una voz mas para que esto no avance y sea una cosa pasajera, porgue no es para
tanto con las cosas delicadas que pasan en el pais.

Y concejal Yepes, yo que lo respeto y primero que todo, ojala siga recuperandose y que su
salud cada dia esté mejor. Pues primero yo hoy no la voy con Fabian y aunque. la fuera, pues
no soy para ir a llevarle razones.
Yo aqui me he enojado cuando mandan razones con el concejal Yepes al alcalde y hoy también
le pido a usted que no le mande razones al exconcejal Fabian conmigo. Si-usted tiene el
teléfono, o llama y le dice. -

Y yo, Jairo, mire, yo snempre hablo desde lo coherente. Sefior concejal, cuando yo vine y puse
un video de Nacho, él dijo ahi que mas bien me pusieran cuidado porque unos. tlpos con una
moto los habian abordado. Mire qué tema tan delicado.

Dijo el sefior Jaime Bedoya en la intervencion, cuando yo vine y mostré unos videos de Nacho
que estaba diciendo cosas que no eran. El hablo de una moto y unos encapuchados.

Pero Jaime, pues que raro que usted siempre se dé cuenta de lo que pasa de aqui para alla,
pero de lo de alla para aca no se da cuenta de nada. Busque la grabacidn. Yo no sirvo para
estar buscando qué habla usted, qué habla el otro. Blsquela y la pone ahi o a-cualquiera de
ustedes los invito para que, en esa intervencién, cuando yo vine a decir lo de Nacho, lo que
usted dijo de las motas que le salieron en plena intervencion mia. .

Entonces, digale a sus compaferos Yepes, Angela y Chorizo, que es que a usted le gusta mas
todavia a usted porque no le hemos dado papaya, pero usted es peor que todos, hermano. Es
que eso no lo debid haber dicho, .

Yo vine y puse una que_la con argumento, con video, con evidencia y salié usted con esa
informacién. -

Yo hoy me compadezco con el concejal Chorizo, a quien no tengo muy buena relacion, pero
apoyo porque es compafiero de Concejo y desde acd publicamente pido que eso no [e presten
atencién, que es un concejal como somos todos nosotros.

Y Jairo, en lo que pueda, si quiere vamos a la comunidad, lo acompafio y damos la cara para
que expliquemos el malentendido y usted con su integridad y su tranquilidad, que es muy
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bueno andar por la calle, pero estar tranquilo, John Jairo, desde aca lo apoyo. Muchas gracias,
presidente.

Tiene uha réplica gque va a hacer el concejal Jonathan Hurtado. ’

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:
Muchas gracias, vicepresidenta.

La réplica va en sentido de las personas que mencionaron, que me mencionaron.

Concejal John Jairo, al igual gue James, también lamento mucho lo que le esta pasando.
También lo lamento mucho. No voy a retrotraer las palabras suyas cuando yo manifesté lo
mismo aca en este recinto, porque también lo dije plblicamente y lo vuelvo a decir y lo reitero:
yo hago responsable, de lo que me pase, al alcalde, a Juan Gabriel y a Nacho. ;Recuerda qué
me dijo?

Yo hoy :,estoy denunciado porinjuria. Yo a usted no lovoy a denuriciar. Yo no lo voy a denunciar
porque también sé qué puede pasar después de una falsa denuncia.

Entonces, lamento mucho lo que le estd pasando. Yo ya pasé por eso, también pasé por ese
miedo, ‘porque yo estaba denunciando temas muy graves, de mucha plata y cuando lo
mencioné aqui me salieron cuatro concejales a decirme que estaba calumniando, que estaba
injuriando.

Yo no lo voy a hacer porque yo sé qué es lo que usted estd sintiendo, yo ya lo sentf.

Y es fa[so que yo edité el video. Es que el video a mi me Ilego Yo nunca me enieré de esa
sefial que estaba haciendo. Porque cuando usted la estaba haciendo, en ese preciso
momento, yo le estaba diciendo a la comunidad gue hiciera silencio, que respetara.

Pero es muy dificil, Yepes, hacer callar a una comunidad que esta enfurecida por un tema que
los esta afectando. Asi como también ha sido dificil cuando aqm secretarios, contratistas,
apiauden informes y que nadie tampoco les dice nada.

Entonces, el silencio no hace parte de unas garantias segln lo que manifiesta, concejal.

lba a publicar el video que les mencioné ayer, ya lo tengo editado, ese si lo edité yo, en donde
en este orden habla Jaime. "A Jaime rio, no lo pongamos, Esteban”. En el orden habla Jaime,
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en donde en tres veces llamo al orden; habla el concejal John Jairo, en fres veces llamo al
.orden; y de tercero habla Anibal. Y |o quise poner de primero porque Artibal fue muy respetuoso
cuando empezé su intervencion y Antbal decia: “Acad hay garantias®. Y Anibal, en su
intervencion de 9 minutos, solamente finalizando tuve que llamar al orden una sola vez porque
ya la gente habla entendido, después de seis llamados al orden, que si segufan asi no
podiamos continuar la sesién. '

Anibal, él mismo lo manifestd en el video: "Aqui hay garantias, aqui con respeto se puede
hablar”. Lo pidio y se lo dieron.

Y al final, cuando interviene la concejala Jennifer, que también en su intervencidon meramente
o expresamente defiende también la planta, se escucharon por alla.al final unos murmullos
que ni siquiera la molesté a ella, ni siquiera {uvo que parar.

Entonces, obvio, yo espero que el proximo presidente en las sesiones descentralizadas lleve,
no sé si tocara llevar bozal para la gente para gue no hable, porque es muy complejo hacer
callar a 400 personas cuando estan en todo su derecho de expresar sus inconformidades.

Entonces, concejal, primera vez que le voy a decir esto: admiro lo que usted acaba de hacer
porque nunca lo habia hecho. Primero, admitir que es grosero, porque lo ha sido en dos afios
y medio que yo llevo acd, ha sido grosero en muchas ocasiones y manifestado en varias
ocasiones en donde se para de la silla y se le coge los testiculos a Baena cuando le hizo una
réplica. ; .

Entonces, en muchas ocasiones ha sido grosero. Admitirlo es de valiéntes. Lo reconozco y lo
admiro por eso y lamento mucho lo que le esta pasando. Gracias, vicepresidenta.

TIENE EL USO DE LA PALABRA LA VICEPRESIDENTA ASTRID QUIROS:

Con gusto, concejal. Tiene una réplica el concejal James del concejal Jaime Bedoya. Bien
pueda, concejal.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL JAIME BEDOQYA:
Muchas gracias, vicepresidenta.
Mire, yo aca me acuerdo muy bien de esa sesién porque es que yo aca hice una denuncia

publica de ciertos actos que venian sucediendo con la campafia de quienes en ese momento
nosofros apoyamos como candidatos al Senado y a la Camara de Representantes y son
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hechos gue realmente pasaron. Intimidacion a un sefior de [a tercera edad donde le quitaron
el megafono y lo agredieron, le mostraron un revolver, tomas fotegraficas y video a las
personas que entraban y salian de nuestra'sede. Esa denuncia la hice yo. Ahara, yo en ningtin
momento manifesté o nombré que esos actos venian por parte de tn concejal.

Eso es irresponsable.

Manifesté’los actos que venian sucediendo, mas no que eran de parte de algln concejal. Y
me preocupaba porque es que estdbamos en un proceso electoral donde las cosas debian
pasar tranquilamente, no tenian por qué suceder este tipo de cosas. Pero para que usted venga
a decir que yo manifesté el nombre de un concejal, me parece irresponsable, hermano, porque
yo lo hice:acd en el micréfono muy responsable y voy a buscar la grabacion de esa sesion y
yo si hice esa denuncia. Es que no estoy diciendo que no, hermano, pero ya venir a decir que
es que yo.mencioné o que le eché la culpaa X 0o Y ¢ Z, eso nunca sucedid.

Muchas gracias, presidente y vicepresidenta.
TIENE EL USO DE LA PALABRA EL CONCEJAL ANIBAL VERGARA
Gracias, preSIdente No, también me solidarizo con el tema de John Jairo.

De igual manera, sabemos que estamos expuestos a todo este tema de estas tecnologias,
redes sociales, cualquier cosa que uno haga voluntaria o involuntariamente, eso va a pasar.

En mi caso, ya cogi como coraza con ese tema y el presidente del Concejo lo sabe muy bien.
Ya cogi coraza con el tema. Entonces, la verdad, eso puede trascender a otras situaciones
complejas. Bien hecho lo que hace el concejal de ir a las entidades gubemamentales o
Judlmales para esta situacién que le acontece, como puede ser un tema que se quede nada
mas ahi en el comentario en las redes, puede trascender. Entonces'es importante que &l tenga
cuidado y desafortunadamente en Caldas y en todo municipio, porque hoy me meto a algunos
municipios, algunos amigos que también estan en el Concejo y eso es una cosa de locos. De
todas maneras, solidarizarme con el hombre y esperar que nada pase. Muchas gracias, sefior
presidente.

TIENE EL USO DE LA PALABRA EL PRESIDENTE JONATHAN HURTADO:

Con gusto concejal. Bueno, concejales, dos invitaciones. Jalme se fue. Mafiana tenemos
sesion a las 6 de la mafana. Tenemos sesion a las 6 de la mafiana con Secretaria de Salud.

%
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El jueves la sesidn va a ser con la Fabrica de Licores de Antioquia a las 5 de la tarde. Esa fue
la hora, ellos me pidieron que fuera a esa hora. Entonces,:como cit6 la comisién a las 4, le
pediria que de pronto dentro del grupo de la comisién cite para més temprano, porque es un
prayecto largo para que nos dé el tiempo.

Entonces, citamos, no hay mas tiempo, citamos para mafiana a las 6 de la mafiana, Secretaria
de Salud. Muchas gracias para todos.

Feliz tarde.
@amu\oUU \m Ve Q ~/L “W\N,. N W 2
DANIELA VALENCIA ZAPATA JONATHAN HURTADO BETANCUR
SECRETARIA GENERAL PRESIDENTE
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